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1L Kredi Riski

A. Genel

1. Ust Yonetimin Rolii

Risk Yonetimi
Degerlendirme Kistaslari

Kistaslarla Tlgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Ust yonetimin 1.
kredilendirme ve kredi
riski kontrolii politikalari.

Ust yénetim, bankanin bilango ici ve bilango
dis1 islemlerde kredi riskine maruz kaldigini
ve kredi riskinin 6nemini agik¢a anliyor mu?

Aktif kalitesi hakkinda gelistirilmis bir
politika var m1?

. Ust yonetim biiyiime hedeflenirken aktif

kalitesinden feragat edilmemesi gerektiginin
farkinda mi1?

Ust yonetim aktif kalitesi ile ilgili (risk birimi
bilinyesinde) periyodik olarak bagimsiz kredi
riskini miisteri bazinda degerlendiren bir
durum tespiti yaptirtyor mu?

Aktif kalitesi durum tespiti sonucunda
karsiliklar tebligi dogrultusunda donuklagma
egilimi tespit edilen alacaklara karsilik
ayriliyor mu?

Ust yonetim bankanin faaliyetleri ile orantilt
kredi riski kontroliinii iceren bir sistemin
kurulmasi gerekliliginin farkinda mi?

b. Kredilendirme 1.
siirecinde sorumlulugu
olan ¢aliganlarla ilgili
cikar catismasini Onleyici
tedbirler.

Bor¢ verme yetkisinde olan tiim calisanlarin
imzalayarak beyan edecegi, ¢ikar catismasi ve
ahlak kurallar ile ilgili beyannameler mevcut
mu?

Cikar catismasin1  Onlemek  acisindan,
istihbaratla, kredi degerlendirme ve onay
mekanizmalar1 ayrigtirilmig m1?

Krediler boliimiinde calisan tiim personel
cikar catismasi ve etik kurallar1 kapsayan
egitime katildi m1?

Bor¢ verme yetkisinde olan tiim calisanlar,
herhangi bir miisteriden veya potansiyel
miisteriden parasal veya parasal olmayan
herhangi bir c¢ikar saglamasinin kabul




edilemez oldugunu ve bdyle bir durumda
calisanin isine derhal son verileceginin
farkinda m1?

Bankanin herhangi bir miisteriyle, herhangi
bir ¢ikar iligkisine girdiginden siliphelenilen
personelinin denetimi ile ilgili bir sistemi var
mi1?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

2. Kiredi Riskinin Biitiinlestirilmis Yonetimi

Risk Yonetimi
Degerlendirme Kistaslar1

Kistaslarla ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Ust yonetimin, banka
organizasyonunun
tiimiinde kredi riskinin
kontroliiyle ilgili entegre
bazda sisteminin

yeterliliginin
degerlendirilmesi.
Entegre; Tim
yurtici/yurtdist  krediler,

bilango i¢i bilango dis1

oldugu menkul krymetler
ve bagili ortakliklarini
anlatir.

islemler, bankanin sahipi.

. Yeni bir

Banka, iilke, sektor, firma veya risk grubu
bazinda kredi yogunlagmasi olup olmadigini
donemsel olarak kontrol ediyor mu?

Kredi riski diizenli olarak entegre bazda
izlenip iist yonetime raporlantyor mu?

Bankanin kredi riskini sayisal olarak dlgmeye
ve tahmin etmeye yonelik mevcut bir sistemi
var m1?

Kredi riskini 0Olgmek ve izlemek igin
kullanilan ydntemler/modeller diizenli olarak
gbzden gegiriliyor mu?

finansal enstriiman veya iriin

piyasaya sunulmadan once bu




enstriimanin/liriiniin icerebilecegi kredi riski

hesaplantyor ve bu husus {ist yonetim
tarafindan degerlendiriliyor mu?
b. Kredi limitlerinin|l. Kredilerin sektorel bazda dengeli olarak
belirlenmesi, belli tip| dagitilmasina 6zen gosteriliyor mu?
miisteride  yogunlasma
olmamasi i¢in buj2. Tiirev iriinler ve menkul kiymet islemleri

limitlerin diizenli olarak
izlenmesi.

dahil olmak iizere maruz kalinan risklere kars1
belirlenen kredi limitleri bankanin finansal
giiciine uygun mu?

c. Bankanin kredilerini|l.

periyodik olarak revize
etmesini saglayan kredi
derecelendirme sistemi.

[—

Kurumsal derecelendirmeler i¢in kantitatif ve
kalitatif (sayisal ve niteliksel) faktorlere
dayanan objektif bir standart var m1?

Dereceler periyodik olarak revize ediliyor
mu?

Banka kurumsal derecelendirmeyi dikkate
alarak kredi limitleri belirliyor mu?

Kurumsal derecelendirme yapilirken ge¢mis
zararlar degerlendiriliyor mu?

Gecmis zarar kayitlar, yiiksek  kredi
derecesine sahip miisterilerin minimum
seviyede zarar potansiyeli oldugunu teyit
ediyor mu?

Kredi faiz oranlar1 belirlenirken miisterilerin
kredi dereceleri dikkate alintyor mu?

Kredi onayinda ve kredi takibinde kredi
derecelendirmesi kullaniliyor mu?




'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

3. Ig¢sel Kredi Denetimi ve Zarar ile Provizyonlarin Uygun Bir Sekilde

Hesaplanmasi
- Risk Yonet1m1 Kistaslarla lgili Banka Sistem Analizi Evet | Haywr [Kismen
Degerlendirme Kistaslari
a. Kredi memurlarminfl. Igsel kredi gdzden gecirme siireci kredi
kredi memurlarinin olusturdugu kredi
derecelendirmelerinin derecelendirme sisteminin dogrulugunu teyit
dogrulugunu teyit etmek| ediyor mu?
icin yonetimin
uyguladigi igsel kredif2. Kredi derecelendirmesinin hatali oldugu

g6zden gegirme slireci.

INOT: I¢sel kredi gozden
gecirme stireci biiyiik
bankalarda genellikle

siirecinden bagimsiz,
risk yonetimi birimi
altinda faaliyet
oostermektedir. Kiigtik
bankalarda ise

edilerek kredi
memurlarinin
birbirlerinin kredi
derecelendirmelerini

kredi kullandirma 3.

bagimsizliktan feragat W4.

degerlendirmesi ile 5.

saptanirsa, hatanin sebebi tespit edilerek,
edinilen bu tecriibenin kredi derecelendirme
sisteminin ve kredi memurlarinin gelisiminde
kullanilmas1 saglantyor mu?

I¢sel kredi denetimi zarar saptama ve karsilik
ayirma  kriterleri,  uluslararast  finansal
raporlama standartlari ve denetim
otoritelerinin varlik degerlendirme politikalar1
ile uyumlu mu?

Bankanin tim teskilatini ve ana merkezini
kapsayacak sekilde diizenlenmis, kredilerinin
i¢csel denetimi i¢in bir operasyon maniieli var
mi1?

Bilango dist islemler de i¢sel kredi denetimine




yiirtitiiliir. Bu gibi
durumlarda dis

tabi mi?

denet¢ilerin provizyon |6. Banka bor¢lu derecelendirme ve kredi

ayirma onerilerinin siiflandirmasini, kredilerin igsel denetiminde

benimsenmesi temel alinan teminat degerini de goz Oniinde

saglanarak, bulundurarak m1 belirliyor?

bagimsizligin

feragatinden

dogabilecek riskler

azaltiimalidir.

b. Bankanm icsel kredi |I. Igsel kredileri denetleyen birim, ticari

denetimi silirecinin, kredilerin en az 4/5’lik kismin1 aylik bazda

kapsaminin ve personel denetliyor mu?

ihtiyaclarinin

belirlemesi. 2. Igsel kredi denetimini yapan boliimlerle,
bunlarin sonuclarni temel alarak inceleme
yapan bdliimler veya kisiler acik bir sekilde
belirlenmis midir?

3. Igsel kredi denetimi ve incelemesi yapan
boliimlerdeki personel/yoneticiler deneyimli
midir?

4. Ana merkez, i¢sel kredi denetimi birimlerine

uygun egitim ve rehberlik hizmetleri sagliyor
mu?

kredi denetimlerinin
sonuclari hakkinda
bilgilendirilmesi.

[um—y

c. Ust Yonetimin icselll.

Igsel kredi denetimi sonuglarn iist ydnetime
raporlantyor mu?

Icsel kredi denetimi sisteminin uygulanmasini
engelleyen problemler gibi sorunlar, sistemin
iyilestirilmesi i¢in iist yOnetime uygun bir
sekilde raporlantyor mu?

d. Bankanin i¢sel kredi
denectimi sonuglarina
gore kayittan silme ve
provizyonlarin miktarini
hesaplamasi.

[um—y

Ust Yonetimin onaymnin alinmasi gibi gerekli
prosediirlerin yerine getirilmesinden sonra
mali zarar ve provizyonlarla ilgili standartlar
resmi olarak ig¢sel kurallara dahil edilmis
midir?

Kayittan silme ve provizyonlar i¢cin mevcut
olan standartlar yiiriirliikteki diizenlemeler ve
dis denetgilerin Onerileri ile uyumlu mu?

Icsel  kredi  denetleme  ekibi, kredi
provizyonlarinin yeterliligini hesaplamak i¢in
veri sagliyor mu?




'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

4. Kredi Disiplini

Risk Yonetimi

Degerlendirme Kistaslari

Kistaslarla Tlgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

b.  Genel
lkrediler
subelerin
faaliyetlerini

mudurluk
bolimiiniin
kredi
kontrol

etmesi ve izlemesi.

[

. Ust yonetim ve kredi komitesi kontrol ve

izleme gorevini etkili olarak yapiyor mu?

Banka kredi basvuru ve degerlemesi igin
standart bir sistem mi kullanmaktadir?

imzalanan
sartlara uyum.

c. Kredi onaylamasinda

kayit  ve

[—

. I¢ denetciler kredi dokiimanlarini ve kredi

onaylama dokiimanlarini kontrol ederek kayit
ve sartlara uyulup uyulmadigini kontrol
ediyor mu?

Banka, sartlar1 yerine getirilmeyen kredi




bor¢larmin vade uzatmasmi engelleyen bir
sisteme sahip mi?

Bu sistem en azindan yilda bir kez gozden
gegiriliyor mu?

Yeni kredi memurlar i¢in bankanin kapsamli
bir egitim programi var mi1?

sozlesmelerin ~ kamuyu
aydinlatma ytikiimliligi,
lkisitlayic1 finansal sartlar
ve cezai  bilesenleri
icermesi.

[—

d. Ticari kredilerle ilgilifl.

Sozlesmeler  kredi  nitelikleri,  finansal
pozisyon, ¢esitli  kisitlayici  sartlar  ve
temerriidii  olusturan  bilesenlerle  ilgili
acgiklamalari igeriyor mu?

Banka, krediyi farkli bir iilkede ve farkli
yasalara tabi yabanci bir sirkete vermesi
durumunda, anlagsmanin biitlinii ve bunun
yerel mahkemelerde uygulanabilirligi
acisindan avukatlardan veya diger uygun
goriilen mahkemelerden yasal goriis aliyor
mu?

'Yorum/Notlar




ic Denetimin Degerlendirmesi

5. Personel Egitimi ve Yetistirilmesi

Risk Yonetimi
Degerlendirme Kistaslari

Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kisme

teskilatindaki kredi

Bankanin tim|1.

Kredi operasyonlarinda her seviyede gorevli
personel ve kredi memurlarina diizenli olarak

memurlarinin kredi operasyonlari ile ilgili egitim veriliyor

organizasyon mu?

icerisindeki seviyelerinin

gelistirilmesi. Bankadaki egitim programlari  boliimler
arasinda degisimi de ongorityor mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi




B.

Yerel Kredi Yonetimi

1. Kredilerin Analizi, Onaylanmasi ve Kaynaklarin Kullanimi

Risk Yonetimi
Degerlendirme Kistaslari

Kistaslarla lgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Bankanin,
lkredibilitesini
degerlendirmesi.

bor¢lunun|1.

—

Banka,
tablolarini,
saglamligr ve
inceliyor mu?

kredi  miisterisinin  finansal
muhasebe politikalarinin
kredibilitesi bakimindan

2. Banka, miisterisinin finansal durumunu,
miisterinin bilanco, kar zarar ve nakit akim
tablolarini inceleme yoluyla mi1 belirliyor?

kredi
yan

3. Banka, miigterisinin  sirketleri ve
bunlarin kuruluslarinin  finansal
durumlarin yeterli derecede

degerlendirebiliyor mu?

4. Banka, kredi miisterilerinin is kabiliyetleri
ve finansal durumlari hakkinda yeterli
bilgiye sahip mi?

5. Banka, kredi miisterilerinin kredibiliteleri

ve saglamlig1 hakkinda bilgi topluyor mu?
6. Banka, endiistri ve sektor
degerlendirmelerinde kendi olusturdugu
arastirma  birimini  kullaniyor veya dis
kaynaklara bagvuruyor mu?

7. Bankada, kredi miisterisinin kredibilitesini
sayisal olarak degerlendirmek i¢in mevcut
bir finansal tablo veri tabani1 var m1?

b Bankanin kredi
miisterilerinin is
beklentilerini, aldiklar1
kredilerin  kullaniminm1  ve
bor¢ Odeme kapasitesini

analiz etmesi.

1. Banka, misterilerin i3  projelerinin
rasyonelligini inceliyor mu?

2. Banka, misterilerin kullandig1 kredilerin
kullanimini kontrol ediyor mu?

3. Banka, kredi miisterilerinin geri 6deme
kaynaklarini iyice analiz ediyor mu?

Bankanin kredi miisterilerinin geri 0deme
kaynaklarini analiz etmek ic¢in kullandig1
baslica faktorler :

e Yenilenebilen kredi-ig beklentileri, satis

trendleri, alacak hesabi ve envanter gibi




kisa donem varliklarin kalitesi

e Vadeli bor¢-bor¢lanma kosullarinin geri
o0deme icin tahsis edilmis gelir miktart
ile karsilastirilmasi

Banka satislar ve Odenmemis borglar
arasindaki denge ve satict ile alici
arasindaki ticari iliskileri incelemek gibi
metotlarla ticari senetleri analiz ediyor mu?

Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

2. Kredilerin izlenmesi

kullanim stiresinin

uzatilmasinin ardindan
finansal analiz yolu ile
kredi miisterilerinin is 2.
performansini izlemesi.

ticari gayrimenkuller icin finansal analiz
yaptyor mu?

Banka, bilanco tahminleri ve aylik veya
ceyrek donemlik kar/zarar raporlar1 aracilig
ile misterilerinin finansal durumlarindaki
degisiklikleri izliyor mu?

Banka, bor¢ alman fonlarin kullanimini
finansal analiz yolu ile teyit ediyor mu?

Bankanin, sirketler i¢in gelistirdigi ve
kullandig1 verimli bir finansal analiz sistemi

var m1?

Banka, en son tamamlanan gerekli verileri

- Risk Yonetlml Kistaslarla ilgili Banka Sistem Analizi Evet | Hayir| Kismen
Degerlendirme Kistaslari
a. Bankanin kredi 1. Banka, yilda en az iki kez ticari borg¢lar ve
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diizenli olarak ve daha sonra atif yapmak ve
izlemek maksadiyla kaydediyor mu?

b. Bankanin yogunlasma
riskini denetlemesi.

[—

Banka, biiyiik kredilerin ve yogunlasma
riskinin izlenmesi ve denetlenmesi konularina
gereken 6nemi veriyor mu?

Banka, gerekli durumlarda bilango dist
islemleri de kapsayacak bir kredi riski
degerlendirmesi yapabilecek kapasiteye sahip
mi?

Bankada, grup risklerini grup firmalari
arasindaki gergek nakit akisini izlemeye
yonelik kat1 bir anlayis biitiinliigii var m1?

Banka, grup miisterileri arasindaki kredi
riskini konsolide bazda izleyerek kontrol
edebiliyor mu?

Banka, bir gruba ait grup firmalarinin bir
biitiin olarak is performanslarini ve birbirleri
arasindaki fon akigini izliyor mu?

Banka, grubun konsolide bazda finansal
durumunu degerlendirip anlayabiliyor mu?

c. Bankanin
miisterilerinin
kredibilitesi hakkinda
sistematik bir sekilde veri
tabani olusturmasi.

Banka, kendi miisterilerine kredi vermek igin
ticlincii kisilerden (banka veya diger kredi
veren kuruluslardan) kredi alabiliyor mu?

Banka, kredi veren iigiincii kisilerin finansal
durumlarim1  yeterli derecede ve siklikla
izliyor mu?

Banka, risk merkezi kanaliyla veya baska
0zel kanallarla miisterilerinin kredibilitesini
sorguluyor mu?

11




Bankanin, miisterilerinin 6demelerini talep
etmek tlizere otomatik bir arama sistemi var
mi1 ve bundan etkin bir sekilde faydalaniyor
mu?

Banka, bireysel miisterilere yonelik, kendi

veri tabanini olusturdu mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

3. Sorunlu Miisterilerin Yonetimi

Risk Yonetimi

Degerlendirme Kistaslari

Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

miisterileri  ile
yonetimi.

ilgili

[—

a. Bankanin sorunlu kredi|l.

Bankanin, denetim otoritesi tarafindan
diizenlemelerde  belirtilen standart  dis1
krediler tanimiyla Ortlisen bir sorunlu
miisteriler tanimi var mi1?

Banka, sorunlu miisterilerin kredilerini diger
kredilerinden ayiriyor ve onlar1 ayri olarak
yoOnetiyor mu?

Bankanin, sorunlu kredilerin tahsil edilmesi
ve bunlardan arinmaya yonelik acgik bir
politikas1 var m1?

Sorunlu kredilerin yonetimi bakimindan,
genel merkez ve subeler arasinda yeterli
isbirligi mevcut mu?

12




Sorunlu ve zamaninda 6demelerini yapmayan
miisterilerin bir listesi, diizenli olarak tim
subelere gonderiliyor mu?

Banka, sorunlu miisterilerin aylik isletme
performanslarin1 ve fon akiglarin1 gozetliyor
mu?

Banka, diizenli olarak sorunlu miisteri
b. Bankanin borcunu| ydneticileriyle, gercek isletme
O0demekte gecikme|  performanslariyla ilgili olarak goriisiiyor ve
yasayan misterilerine]  uygun yonlendirmeyi sagliyor mu?
sundugu borglarini
yeniden yapilandirmaf2. Banka, personel tahsis etmek suretiyle,
plani ve s6z konusu| problemli miisterilerin yeniden yapilandirma
miisterilere spesifik|  planlarinin ele alinmasinda, is yapisiyla
olarak yol (rehberlik)] uyumlu bir planin ortaya ¢ikmasi i¢in gayret
gOstermesi. sarf ediyor mu?
Banka, problemli miisterilerden kendi
yapilandirma planlarini talep ederek, bunun
fizibilitesini kontrol ediyor mu?
'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi
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4. Teminat ve Garantiler

Risk Yonetimi
Degerlendirme Kistaslari

Kistaslarla {lgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Teminat
alinirken nelere
dikkat edildigi
ve alinan
teminatlara
yonelik yapilan
degerlendirme.

1.Genel

ve doner
sermaye
kredileri

[—

Teminatin degerlendirilmesindeki, yeniden
deger bi¢ilmesindeki ve
stirdiiriilebilirligindeki resmi ve gayri resmi
degerlemeler yeterli midir?

Bankanin teminat degerlendirmesi,
bor¢lunun i performansina  paralel
giiclendirilebilecek sekilde esnek midir?

2.Gayrim
enkuller

[

Banka, diizenli olarak yerinden
incelemelerde bulunuyor mu?

Banka, o0zellikle ticari gayr1 menkul
kredileri, teminat mektubu ve garantilere
teminat olarak alman gayri menkullerin
diizenli olarak resmi yeniden
degerlendirmesini yaptyor mu?

Banka, diizenli olarak teminat degerleri ile
karsiliginda kullandirdig1 kredilerin oranint
izliyor mu?

Banka, teminattaki binalarin yangina
depreme v.s. karst sigorta yapilip
yapilmadigini kontrol ediyor mu?

Banka, teminat konusu mallar tizerindeki
olast ihtilaf durumunu arastirtyor ve bu
konular degerlendirme siirecinde dikkate
aliniyor mu?

3.Menkul
kiymetler

[u—

Banka, diizenli olarak  (mesela aylik
olarak) teminat olarak tuttugu menkul
kiymetlerin resmi olarak degerlendirmesini
gbzden geg¢irip yeniliyor mu?

Banka, gerek duyuldugunda sé6z konusu
menkul kiymetlerin degerlerini yeniliyor

mu?

14




. Kefilin, onayladig: 1. Banka, kefilin kredinin &denmesine
edinin 6denmesi verecegi garantiyi onayliyor ve iiglincli
onusundaki yeterliligi ve kisinin imzali bir senetle saglayacagi
atkisinin teminati tantyor mu?

degerlendirilmesi.

2. Banka, kefilin finansal durumu hakkinda
bilgi sahibi mi?

3. Banka, diizenli olarak kefil hakkindaki
bilgileri degerlendiriyor mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

C. Yurtdisi Operasyonlar i¢in Kredi Gozden Gecirmeleri (Eger Varsa)

Evet | Hayir | Kismen

15



'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

II.  Piyasa Riski

A. Genel

1. Hazine Islemleri - Ust Yonetimin Rolii

Risk Yonetimi ' Evet | Hayir | Kismen
Degerlendirme Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi
Kistaslari

[e—

a. Piyasa islemlerinin|l. Piyasa islemlerinin amaci, ¢esitleri ve 6nemi,
Onemi, amaci ve| banka politikalarinda, muhasebe sisteminde,
cesitleri ile ilgilif yilik  planlamalarda  ve i¢  kontrol
bankanin politikasi;]  diizenlemelerinde agik¢a tanimlaniyor mu?
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Bankanin  yazili  ve
periyodik olarak gozden
gecirilen politikalari.

b. Ust yonetimin piyasa
islemleri ve aktif/pasif
yapist ile ilgili i¢sel risk
icin farkindaligin
yaratilmasinda ve risk
yonetim politikasinin ve
prosediirlerinin
olusturulmasindaki yeri
ve dnemi.

1.

Ust yonetim, asagida siralanan riskleri anlayip,
bu risklerin yonetiminde aktif olarak yer aliyor
mu?
e Bankanin aktif/pasif yapisi dolayisiyla
var olan igsel likidite riski,
e Bankanin aktif/pasif yapist dolayisiyla
var olan igsel faiz orani riski,
e Bankanin aktif/pasif yapis1 dolayisiyla
var olan igsel kur riski,
e Tiirev islemlerden kaynaklanan igsel
riskler ile opsiyon ve future
piyasalarindan kaynaklanan riskler,

Bankanin st yOnetimi, risk  doguran
faaliyetlerin bankanin 6zkaynaklar1 ve karliligt
gibi finansal giicle desteklenmesi gerektigini
anliyor mu?

Ust yonetimin riskleri, ©6zkaynak, kaynak
tahsisi, is planlarina gore kontrol edebilecek ve
makul seviyede tutabilecek bir sistemi var m1?

Ust yonetim, piyasa islemlerinden kaynaklanan
tiim riskin farkinda mi1?

Ust yonetim, islem tiirleri bazinda, riskin
biiytlikliigii ile kar/zarar arasindaki iligkiyi tam
olarak biliyor mu?

Ust  yonetim, kullamlan risk  &lciim
modellerinin  6zellikleri ve kullanilabilecek
diger gostergelerin farkinda mi?

[kurlarda olan paralarin
zaman degerlerini) takip

etme sekli. Bankanin
anlagsmalar  arasindaki
Zaman farkini
yonetmesi.

[—

c. Bankanin kurlarlall.
ilgili var olan kredi
riskinin (degisik

Ust ydnetim, yabanci para islemlerindeki igsel
takas riskinin farkinda mi?

Kredi islemlerinde oldugu gibi, banka, karsi
tarafa acilacak yabanci para islemleri icin de
acilabilecek giinliilk miisteri bazli risk limitleri
belirliyor mu?

Ust yonetim, yabanc1 para islemlerindeki takas
riskini azaltmak i¢in operasyon sistemlerini
lyilestirmeye veya kars1 tarafla anlagmalar
yapmaya calistyor mu?
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'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

2. Hazine Operasyonlari— Risk Yonetim Sistemleri

prosediirleri, raporlama
sistemleri,
yetkilendirme,
sorumluluk, emir zinciri
ve cikar catismasi ile
ilgili olarak yazili olan
i¢ dliizenlemeleri.

Risk yoOnetimi sistemi diizenli olarak, en
azindan ii¢ ayhk periyotlarda goézden
geciriliyor mu?

Yapilan goézden gecirmeler sonucunda, risk
yonetimi  sistemi ile ilgili degisiklikler
ivedilikle yapiliyor mu?

Bankanin acil durumlarda alacag: tedbirler agik

mi1? (6rnegin iletisim kurulacak kisiler/
telefonlar, yetki devirleri)

Bankada, hazine islemlerini gergeklestirenlerle,
bunlarla ilgili kayitlar1 tutanlarin farkli kisiler

veya boliimler olmasina dikkat ediliyor mu?

Risk Yonetimi Evet |Hayir| Kismen
Degerlendirme Kistaslarla {lgili Banka Sistem Analizi
Kistaslari
a. Bankanin|l. Bankanin maruz kaldig: risklerin yonetimiyle
organizasyon  yapisi,| ilgili i¢sel yazili kurallar1 var mi1?
risk kontrol
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on ve arka ofis
arasindaki gorev
ayirimlarini dikkate
alarak olusturulan cift

kontrol mekanizmasi.

—

b. Hazine islemlerindell.

On ve arka ofisler, teskilat itibarryla acikca
ayrilmig midir?

Arka ofis, Oon ofisin islem detaylan ile ilgili
zamaninda mutabakat saglayabiliyor mu?

Karg1 tarafla, zamaninda, islem detaylan ile
ilgili mutabakat yapilabiliyor mu?

Banka, ¢ift kontrol mekanizmasinda, taraflar
arasinda olusabilecek usulsiizliikleri
Onleyebilecek personel yonetimi tedbirlerine
sahip mi?

Risk yonetimi bolimi hem 6n ofisin hem de
arka ofisin islemlerini izleyebiliyor mu?

Risk yonetimi bolimii personeli, islemleri 6n
ofistekiler kadar anlayabilecek bilgi ve
deneyime sahip mi?

Banka teskilat yapisinda, hem 6n ofis hem de
arka ofiste, ayni zamanda ydneticilik yapmak
engellenmis midir?

Arka ofis, risk yoOnetimi ile ilgili gerekli
bilgileri 6n ofisten almaya gerek olmadan elde
edebiliyor mu?

c. On ofis ve arka ofisin
ist diizey yoOnetime ve
bolim miidiirlerine
islemleri, risk hacmi ve
kar/zarar pozisyonu
lkonusundaki
raporlamalari.

2.

On ofis, islemlerin yapildigi anda veya giin
icinde, boliim miidiirlerine raporlama yapiyor
mu?

Arka ofis, ilgili bolim miidiirlerine ve (st

diizey yonetime, zamaninda,
giinliik/haftalik/aylik raporlamalar yapiyor mu?
Raporlar, gerceklesen ve gerceklesmeyen
kar/zarari, maruz kalinan riski, pozisyon

limitlerine duyarlilig1 ve gerektiginde kar/zarar
tahminlerini ve zarar limitlerini i¢ceriyor mu?

Her iki ofisin raporlari, igerik ve tutarliliklar
bakimindan diizenli olarak kontrol ediliyor
mu?

Raporlar, yoOnetimin rahat¢a anlayabilecegi
sekilde mi?

Raporlar, yOnetimin karar verme siirecinde
kullanilabiliyor mu?
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denetimi ve bagimsiz
denetimi.

—

d. Bankanin diizenli icg|l.

I¢ ve dis denetciler, piyasa islemleri ile ilgili 6n
ofis, ilgili risk birimi, operasyon birimi ve
APY (Aktif Pasif Yonetimi) ile diizenli olarak
(en azindan yilda bir veya iki kez) goriisiiyorlar
mi1?

[c denetim boliimiinden en azindan bir
elemanin piyasa islemleri ile ilgili yeterli bilgi
ve tecriibesi var mi1?

Piyasa islemlerinin denetimi icin bir maniiel
var mi1?

I¢ Denetim, risk yonetimi siireclerini ve risk
yonetim modellerinin yeterliligini denetliyor

mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

3. Hazine Operasyonlari— Piyasa Uygulamalari ve islemleri

Risk Yonetimi

Evet

Hayir

Kismen

gelistirmek bakimindan,

yeni irlinleri sunumdan
once ve yeni islere
girerken, aldigt

Degerlendirme Kistaslarla lgili Banka Sistem Analizi
Kistaslar1
a. Bankanin risk|l. Yonetici pozisyonundaki kisiler, yeni {iriinlerin
yonetimini ozelliklerini ve igerdikleri riskleri tam olarak
giiclendirmek ve|l  kavramiglar mi1?

Banka yonetiminin, korunma amagli islemlerle
(hedge) ilgili, bu pozisyonlarin
muhasebelestirilmesi, kayittan silinmesi ve
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tedbirler.

diger muhasebelestirme ile ilgili konularda
birikimi var m1?

Yeni irilinlerin ve islerin tanittmindan Once
banka, olusabilecek risklerin tanimini1 yapip,
bu risklerden korunmak amaci ile gerekli,
tedbirleri alip risk yonetimi bakimindan gerekli
prosediirleri gelistiriyor mu?

Yeni bir iriin veya hizmet sunumu
yapilacaginda, ilgili diger boliimlerin de
gorlislerinin  alindi§1 uygun planlama ve
dokiimantasyon hazirlantyor mu?

Banka, gerekli olmasi halinde sunacag iiriin ve
hizmetlerle ilgili kars1 tarafla gerceve
anlagmasi diizenliyor mu?

tasimadan islemlerin
saglamlik ve asirt risk
alinmasimi  engelleyici
tedbirleri.

—

b. Bankanin kar endisesi|l.

Bankanin, hesaplarla ilgili, gerek ticari, gerek
muhasebesel, herhangi bir manipiilasyon
yapilmasini engelleyen bir sistemi var mi1?

Bankada, yetkili personel veya yonetici
pozisyondakiler tarafindan, islemlerle ilgili
yapilan zararlarin ortbas edilmesini engelleyen
bir sistem var m1?

Bankanin, gerek yerli, gerekse de yurtdisindaki
ofislerinde, risk yOnetimi kapasitesini asan,
O0zkaynak ve kazangla orantisiz bir risk
pozisyonuna girilmesini engelleyen sistemi var
mi1?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi
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4. Hazine Operasyonlari

Risk YOnetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Bankanin
islemleri ile ilgili egitim
programlari.

[u—y

hazinel|l.

Hazine islemlerinde yeterli tecriibeye sahip
personel var mi1?

otomasyon yapisindaki
gelisme.

4.

2. Personel rotasyonuna gidilirken egitim dikkate
alintyor mu?

3. Bankanin islemleri ile ilgili maniielleri var mi1?

4. Bankanin hazine boliimiinii de icine alan bir
egitim sistemi var m1?

S. Hazine ile ilgili béliimlerin yonetiminde, hem
islemlerden anlayan hem de igsel riskleri
degerlendirebilen bir yonetici bulunuyor mu?

b. Banka  portfoy|l. Islemlerin bilgisayar iizerinden olmasini
yonetimi, muhasebe| saglayabilecek destek sistemler var m1?
islemleri, destek

hizmeti, risk yoOnetimil2. Risk yonetimi igin gerekli verileri olusturmaya
ve takas takibi gibi]  yoOnelik destek sistemi var mi?

benzeri otomatik

sistemlerin, islemlerin{3. Bankanin, fonlarin ve bonolarin takasi i¢in bir
sikligt  ve is yapisi| sistemi var mi?

dikkate alinarak

Muhasebelestirme sistemi ile is destek sistemi
arasinda bir baglilik var m1?

Tiim subelerin (yurtdis1 dahil) sistemleri bagli
olup, hepsi genel merkezden izlenebiliyor mu?

Herhangi bir muhasebe veya risk yoOnetimi
islemi personelin 6zel bilgisayarinda degil de
banka network sisteminde mi yapiliyor?

toplayip, bunlar1 analiz
etmesi.

[um—y

c. Bankanin, banka disi|l.
lkaynaklardan ve
aragtirma

{kurumlarindan bilgi

Banka, banka dis1 kaynaklarla giinliik olarak
iliskide midir?

Banka, diizenli olarak bolim toplantilar
diizenleyerek veri analizi ve yatirim stratejisini
tartistyor mu?

Veri analizinden sorumlu konu uzmanlar1 var
mi?
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'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

B. Ahm Satim Amach Portfoy (Piyasa Degerine Gore Islem Goren Uriinler) —

Fiyat Riski

1. Piyasa Riski Yonetimi

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla lgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Bankanin
riskini ve
degerlemeden
kaynaklanan kar/
zararlarini giinliik
piyasa degerleri ile
belirlemesi.

—

piyasall.

Bankanin menkul degerler portféyii, alim
satima konu olan ve olmayan iiriinler
bakimindan hesap bazinda ayristirilmis midir?

Pozisyonlar ve kar/zararlar giinliik olarak
hesaplaniyor mu?

Allm sattma konu olan irlinler i¢in
pozisyonlarin degerlendirilmesi ve kar/zarar
degerlendirmesi, gercek zamanli veya talep
edildiginde diizenli olarak yapiliyor mu?

Fiyatlamada, giincel piyasa fiyatlarinin
belirlenmesinde, objektif olmayr saglamak
bakimindan derlenmis ve silireci belirleyen
giivenilir mantielleri var m1?

Banka, bir biitiin olarak tek bir risk 6l¢lim
metodu kullaniyor mu?

Banka, risk yonetimi i¢in kullandig1 6l¢timleri,
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modelleri, stres testlerini ve vs. denetim veya
danisman  sirketleri yardimi ile gozden
geciriyor mu?

Banka, uyguladigi risk yonetimi tekniklerinin
sonuclarint ve diizenli olarak yaptigi stres
testlerini, pozisyon limitlerini ve yapacagi
islemleri  belirlerken, karar asamasinda
kullantyor mu?

—

b. Bankanin pozisyon|l.

Toplam pozisyonlar ve zarari durdurma satisi

uyguladigi risk yonetimi
metotlari.

limitlerini  ve zarari] limitleri yonetim kurulu tarafindan mi

durdurma satis1 (stop| belirleniyor?

loss) kurallarini

belirlemesi vel2. Islem yapan piyasa yetkililerinin portfoyleri,

yonetmesi. miidiirleri tarafindan giin boyunca siklikla
izleniyor mu?

3. Pozisyonlar ve islem hacimleri bdlim
miidiirlerine her isgiinii, belirli bir saatte
raporlantyor mu?

4. Pozisyonlar ve stop-loss limitleri, 6zkaynaklari
dikkate almak suretiyle, piyasa yeteneklerine
ve kar hedeflerine gére mi belirleniyor?

c. Bankanm, sundugu|l. Alinacak Pozisyon limitleri, her {iriiniin
iiriinlerinin ozelligi ve islem metotlar1 dikkate alinarak,
ozelliklerine, piyasa] para cinsi bazinda veya spot/forward
yetenegine ve islem| oranlarima gore veya net/briit islem hacimleri
metotlarina gore|  dikkate alinarak mi belirleniyor?

Banka giinlik olarak, yaptigt piyasa
islemlerini, (forward, spot gibi tiirev
islemlerini) kalan vadelerine gore, bir vade
merdiveni yontemiyle takip ediyor mu?

Piyasa kapanis1 sonrasi iglemler, hem bonolar
hem de yabanci para islemlerinde yasaklanmig
veya acik¢a tanimlanmis midir?

Tiim pozisyonlar, piyasa kapanis sonrasi
islemler dahil, ertesi giin bolimii yonetenlere
raporlantyor mu?

esiklerini  belirleyen kurallarin
seciminde, fiyat aralifi, belirlenen piyasa
kayiplari, bu kayiplarin yapilan anlagma
rakamlarina orani, piyasa fiyati ile gerceklesen
zarar gibi yontemler dikkate alintyor mu?

Stop-loss

d. Bankanin

normalll.

Pozisyon limitleri, piyasa biiylikliigli ve iiriin
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[kosullarda piyasa
biiyiikligi ve likiditeyi
g6z Oniline alarak alim
satima konu
pozisyonunu belirleme
sekli.

likitligi de dikkate alinarak m1 belirleniyor?

Bankanin, {iriin ve iriinii ¢ikarana gore
belirledigi bir pozisyon yonetim metodu var
midir? Ornegin {irlinlere ve iiriinii ihrag edene
gore pozisyon limiti belirlemek gibi.

Banka piyasa riski limitlerine karar verirken,
irlinlin ve {riinii piyasaya ihra¢ edeni de
dikkate alan bir likidite analizi yapiyor mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

2. Piyasa Islemleri ile iliskili Kredi Riskinin Yénetimi

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla lgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

kote olmayan menkul
deger islemleri ile ilgili
kars1 tarafin olusturdugu
lkredi riskini hesaplama
sekli.

—

a. Bankanin borsadall.

Banka, piyasa islemlerinin ayrica kredi riski
icerdiginin farkinda nm1?

Banka kredi riskini, {iriiniin islem hacmine
(toplam miktara) gére mi yoksa Triiniin
ozelligine ve kalan vadesine gore, krediye
dontisiim oranlar1 kullanilarak m1 hesapliyor?

Banka, kredi riskini ikame maliyetini de
diisiinerek izliyor mu?

Kredi riskini ikame maliyeti, piyasanin gercek
fiyatlar1 ile mi hesaplaniyor?
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Kredi riskine maruz deger, yeterince sik olarak
izleniyor mu?

Risk  yOnetimi  birimi, diizenli olarak,
hesaplanan bu Kredi riskine maruz degeri
denetleyerek, dogrulugunu ve hesaplamanin
tarafsizligini kontrol ediyor mu?

boliimiiniin, asir1 kredi
riski alimini  Onlemek
icin limitleri
belirlemesi.

b. Kredi  yonetimill.

Piyasa islemleri icin aktarilacak kaynak,
onceden bagimsiz bir Kredi komitesinin
onayiyla mi belirleniyor?

Banka kredi yonetimi, kredi riskini, piyasa
islemleri ile ilgili kullandirilan kaynaklar1 da
dikkate alarak birlikte mi hesapliyor?

Diizenli kredi limitlerinin gdzden gegirilme
siireci yaninda, kredibiliteyi etkileyebilecek
olaylar olmasi halinde, limitler yeniden gézden
geciriliyor mu?

On ofiste calisanlarin  destek  sistemi,
halihazirda kullanilmis  kredi limitlerinin
oranlarmin goriintiilenmesine olanak veriyor
mu?

On ofiste calisanlarin destek sistemi, kredi
limitinin asimini gerektiren kredi taleplerinin
otomatik reddini, igermekte midir?

Maruz kalman kredi riskini azaltmak i¢in
netlestirme yoniinde yeni anlagmalar yapiliyor
veya teminat anlagmalar1 yapiliyor mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi
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C. Yatirim Portfoyii (Vadeye Kadar Elde Tutulan Varhklar ve Satisa Hazir

Varhiklar)

1. Risk Yonetim Sistemi

Risk YOnetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Bankanin
politikas1 ve planinin
tanimlanmasi ile
bunlara uyumu.

[u—y

yatirim|l.

Bankanin yatirnm politikasi, yatirim amacini,
onay yetkisini, yatirim plan ve limitlerini
acikca belirliyor mu?

Banka is planinin pargast olarak bir yatirim
plan1 gelistiriyor mu?

Piyasa islemleri ve kredi bolimleri bilgi
sizdirmay1 ve icerdekilerin ticaretini dnlemek
i¢in acikca ayristirildi mi?

Banka, menkul kiymet tiirline ve yatirim
amacli menkul kiymet alimina yonelik yatirim
kriterleri ile miisteri hisse senedi alimina
yonelik kriterleri belirledi mi?

b. Bankanin
portféyiinlin analizi.

[u—y

yatirim|l.

Banka, tiim yatirim portfoyiinii gilinliik olarak
kayitlardan ve/veya destek sistemleri ile
izleyebiliyor mu?

Banka, diizenli olarak yatinm portfoyiinii
analiz edip, elde ettigi bulgular1 kar/zarar
durumu ve yatinm planmin gelisimi ile
birlikte, {ist yonetime raporluyor mu?

Banka, menkul kiymet portfoyiinii ayrintili bir
sekilde analiz edip, kalan vade, para cinsi, ve
menkul kiymeti ¢ikaran gibi siniflandirmalara
gore izliyor mu?

c. Bankanin
portfoylinii olustururken
orta ve uzun vadede
istikrarli  bir  yatirim
performansinin
stirdiiriilebilmesini g6z
onlinde  bulundurmasi
ve portfoylinii diizenli
olarak piyasa fiyatlarina
gore degerleyerek
performansini
saptamasi.

—

yatirim|1.

Banka, periyodik olarak yatirim portfoyiini
(piyasada islem goOrmeyenler hari¢) piyasa
fiyatlarina gore degerliyor mu?

Banka, diizenli olarak kaynak yaratma
maliyeti, mali donem igin kar/zarar ve piyasa
fiyatlamasina gore kar/zarar1 da dikkate alarak,
yatirim performansini degerlendiriyor mu?

Banka, miisteri sirketten hisse alacagi zaman,
islemle ilgili tim faktorleri dikkate alarak,
islemin karliligini inceliyor mu?
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'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

2. Piyasa Riski Yonetimi

Risk YOnetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Bankanin pozisyon|l. Banka tiim menkul kiymet yatirimlari i¢in
limitlerini  belirlenmesi|  pozisyon limitlerini iiriin ve gorevli personel
ve bu limitlerin| ~ bazinda belirleyerek bu limitleri diizenli olarak
periyodik olarak gézden| gbzden geciriyor mu? (6rnegin en az yilda iki
gecirilmesi. kez)
b. Bankanin  asirifl. Piyasa hareketleri ve kar/zarar durumu, diizenli
lkayiplari onleyecek| olarak yonetime raporlaniyor mu?
zarart durdurma satisi
gibi  yazili  kurallarif2. Bankanin asir1  zarar ve keskin piyasa
belirlemesi  ve  bu| dalgalanmalar1 gibi durumlarinda basvuracagi
lkurallarin periyodik|  yazili acil eylem plan1 var m1?
olarak gozden
gecirilmesi. 3. Bankanin, karmasik yapili menkul kiymetler,
yabanci para cinsinden menkul kiymetler gibi
Tirk Lirast degerinde, hizli ve keskin
dalgalanmalar olusabilecek menkul kiymetler
i¢in zarar1 durdurma satis kurallar1 var m1?
4. Banka, risklerini piyasa degerlerindeki kar

zarar dalgalanmalar1 bakis acis1 ve vade analizi
kullanarak hesaplanan kar/zarar hareketlerine
gore analiz ediyor mu?
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'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

D. Genel Aktif Pasif Yonetimi

Risk Yonetimi

Kistaslarla Tlgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

uygulama siiregleri.

—

Degerlendirme
Kistaslari
a Bankanin aktif pasif|l.
yonetimi  kararlart ile
ilgili  planlama  ve

Banka, organizasyon yapisinda  Onemli
yonetim kararlarinin alinmasi siirecine katkida
bulunacak bir Aktif Pasif Yonetimi (APY)
komitesi olusturdu mu?

APY komitesi, bankanin organizasyonunda
strateji, politika belirlenmesinde yer aliyor
mu?

APY  komitesi  bankanin  aktif
yonetiminden tiimiiyle sorumlu mu?

pasif

APY komitesi ve ilgili 6teki boliimler arasinda
yakin bir igbirligi var mi1?

Bankanin likidite riski, faiz riski ve kur riski
gibi risklerini Olcen, izleyen ve raporlayan
boliim/kisi ve On ofiste piyasa islemlerini
gerceklestiren, pazarlayan boliimler
birbirinden bagimsiz m1?

Komitesinin
siklig1

gorusme
ile Banka st

[um—y

b. Aktif Pasif Yonetimi|l.

APY komitesi diizenli olarak toplantyor mu?

Banka {ist yonetimine, APY komitesi
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yonetimine

lkonularla ilgili
aktarimi.

alinan

kararlar ve tartisilan

bilgi

toplantilarinda  tartisilan  konular ve faiz
oranlarinda hareket beklentileri ile risk
alma/azaltma politikalar1 gibi konularda alinan
kararlar ile ilgili rapor sunuluyor mu?

APY ile sorumlu komite riskleri diizenli olarak
izleyip, st dilizey yonetime ve bolim
sorumlularina dogrudan raporlama yapiyor
mu?

Raporlar {ist yoOnetimin, bankanin finansal
giiciine gore almman risk hacmini kolayca
anlayabilecegi kadar acik mu? (karlilik ve
0zkaynak bakimlarindan)

Komitesinde

alinan

kararlarin, bankanin is
politikalarina yansimasi.

[u—y

c. Aktif Pasif Yonetimill.

Banka {ist yonetimi, APY komitesi tarafindan
alinan kararlarin uygulanmasini izliyor mu?

Is planlarinda, aktif ve pasiflerdeki igsel faiz
orani1 riskinin kontrolii ile ilgili agik bir politika
belirlendi mi?

Banka yoOnetimi kredi ve mevduatlarla ilgili
faiz orani politikasin1 da iceren orta vadeli
yonetim stratejileri ve is planim1 belirlerken
APY komitesinin goriislerini dikkate aliyor
mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi
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IIl. Faiz Orant Riski

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

orant riskinin
seviyesini dlgmesi,
analizi ve  bu
sonuglarin yonetim

—

a. Bankanin faiz|l.

Banka, diizenli olarak yeniden fiyatlandirma tarihi
ve kalan vadeye gore yeniden fiyatlandirma
merdiveni hazirliyor mu?

Yeniden merdiveni,

fiyatlandirma takipteki

analizi sistemi.

tarafindan alacaklar, 6zkaynaklar, provizyonlar ve faiz orani
lkullanima. duyarlilig1 i¢in vadesiz mevduatlar gibi faktorler de
g6z Oniinde bulundurularak detaylandiriliyor mu?
b. Faiz orani|l. Faiz riskini izlemek i¢in kullanilan sistem yeniden
riskinin ~ Olgiilmesi|  fiyatlandirma tarihi ve faiz oram1 duyarliligindaki
ve Ozelliklerinin|  farkliliklar, fesih opsiyonlar1 gibi biiylik faiz riski
tam olarak|  kaynaklarini kapsayacak sekilde mi tasarlandi?
anlasilmasi ile tam
yararlanma 2. Bankanin, kur hareketlerini kapsamli bir sekilde
saglanmasi icin|  analiz edebilmesi i¢in destek sistemi var mi1?
gerekli verinin
toplanmast ve[3. Banka iist yonetimi, kur riski ile ilgili analizleri,

dovizlerdeki agik pozisyonlar veya riske maruz
deger (RMD) ile ilgili karar verme slirecinde
kullantyor mu?

Tiim banka capinda gecgerli olan ve muhasebe
sisteminden dogrudan veri saglayan,
biitiinlestirilmis bir faiz riski sistemi mevcut mu?

olarak Olclilmiis
risklerinin, sermaye
ve getirilerini
asmasi durumunda
alacagi onlemler.

—

c. Bankanin sayisal|l.

Banka, diizenli olarak bosluk analizi, simiilasyon
analizi ve riske maruz deger (RMD) modelleri
kullanarak, faiz orani1 duyarliligini él¢iiyor mu?

Banka diizenli olarak stres testleri yapiyor ve elde
ettigi bulgular risk alma ve risk kontrolii ile ilgili
politikalarin belirlenmesinde kullantyor mu?

Banka, faiz riskini hem donemsel kar/zarar hem de
piyasa fiyatlamasina gore olusan kar/zarar
degisimleri acisindan analiz ve kontrol ediyor mu?

Banka riskten korunma (hedge) metotlar1 hakkinda
bilgi sahibi mi? Gerektiginde bu metotlar
kullanabilecek yeterlilige sahip mi?

Faiz riskinden, APY komitesinin ¢alisma politikast
dogrultusunda, tiirev islemler ve piyasa islemleri
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kullanilarak yeterli diizeyde ve zamaninda

korunluyor mu?

Banka, faiz orani riskinin miktar1 ve vade
bosluklari ile ilgili prosediirleri, 6zkaynagina gore
risk alabilme limitlerinin kontrolii ile mi belirliyor?

Banka, bilango i¢i ve dist kalemlerdeki vade
uyumsuzluklarini,  tiirev  islemler,  portfoy
degisikligi ile kredi ve mevduatlarin vade ve
miktarlarinda diizenlemeler yaparak m1 gideriyor?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

1V. Kur Riski

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla {lgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

riskini
degerlendirme
yontemi  ile
edilen sonuglarin {ist
yOonetimin
kararlarinda
kullanilmasi.

Olciip

a. Bankanin  kurll.

elde|2.

Banka, diizenli olarak doviz pozisyonunu veya kur
hareketlerine duyarliligini analiz ediyor mu?

Banka, standart yontem haricinde risk modellemelerinin
kontroliinii yapiyor mu?

Banka, uzun pozisyonda oldugu para cinsleri ile ilgili
tedbir aliyor mu?

Banka, kisa pozisyonda oldugu para cinsleri ile ilgili
tedbir aliyor mu?
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Banka, parite riski ile ilgili tedbir aliyor mu?

b. Bankanin kur riski
Olclimii i¢in gerekli
verisinin
toplanmasinda
analiz  edilmesinde
lkullandig1 sistemi
anlatiniz.

VEe|<Z.

[y

Bankanin, para hareketlerini analiz edebilmesi icin
destek sistemi (boliimii) var mi?

Banka {ist yonetimi, kur riski ile ilgili analizleri gerek:
pozisyon gerekse RMD ile ilgili olarak, karar verme
stirecinde kullaniyor mu?

Bankanin, kur riskini dogrudan izleyebilecegi,
muhasebe sistemi destekli entegre bir sistemi var m1?

c.Sayisallastirilabilen
risklerle
lkarsilastirildiginda
bankanin Olgiilen

ve karindan fazla
olmasi durumunda
alinacak onlemler.

risklerinin  6zkaynak|2.

—

Banka, aldig1 riskler ve kontrolii igin stres testi
uyguluyor mu ve bunun sonuglari karar asamasinda;
kullantyor mu?

Banka, kur riskini azaltmak i¢in herhangi bir metot
(hedging gibi) kullanma konusunda bilgili mi ve
gerektiginde bunlar1 gerceklestirebilmesi igin gerekli
iliskileri var mi?

Bankanin, kur riski igin belirledigi limitler ve
prosediirler var m1 ve 6zkaynaklara gore alinabilecek
toplam risk limitleri hakkinda iletisim ve farkindalik var
m1?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi
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V.Likidite Riski

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla {lgili Banka Sistem Analizi

a. Bankanin likidite
riskini saptayip
yonetmesi.

Likidite

[—

3. QGunlik

riskini ~ diizenli olarak  Olgme

mekanizmasi var mi1?

2. Likidite Riski siklikla (aylik) ol¢iiliip, iist
yonetime raporlanmakta midir?

islemlerden  kaynaklanan  fon

transferleriyle ilgili birimlerle, Fon Yonetimi
boliimii arasinda, yakin bir igbirligi var midir?

b. Bankanin Fon
gelistirme,
piyasadaki
belirsizlik,
[kredibilite kaybi
gibi problemlere
[kars1 alabilecegi
onlemler.

1.0Organizasyon

1.

Bankanin, beklenmedik durumlara
karst bir acil Onlem plan1 var
midir?

Bankanin, acil ve beklenmedik
durumlar icin  belirledigi  bir
raporlama hiyerarsisi ve iletisim
kurulacak yetkilileri ile ilgili
stratejisi var midir?

. Kriz durumunda, ilgili boliimlerin

kullanabilecegi, bilgi toplama ve
analizine olanak veren, krize karsi
almmas1 gereken karsi Onlemleri
de kapsayan bir maniiel ile kriz
durumunda aranabilecek kisilerin
bir listesi var midir?

Bankanin, normal ve  acil
durumlarda kullanilmak tizere,
hazirlanmis karsi 6nlem maniielleri
var midir?

Banka, hisse fiyat1 kredi derecesi
ve  kredibilitesi gibi  kaynak
gelistirme kabiliyetini
etkileyebilecek bilgileri toplayip
analiz ediyor mu?
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2.Acil 1.
durumlarda fon
yaratma
metotlarinin
mevcudiyetinin 2.
glivenceye
alinmasi.

Olas1 durumlarda, banka giivenilir
bankalarla acil durum hatlan
kuruyor mu?

Banka, elinde hazine bonolar1 gibi
hemen nakde c¢evrilebilecek likit
degerler bulunduruyor mu?

3. Banka, yaratilabilecek fon
miktarlart ve menkul degerleri ile
ilgili sattm ve yeniden alm
anlagmalarini diizenli olarak izliyor
mu?

4. Banka, gerek TL gerekse de
yabanci para cinsinden kaynak
yaratmak i¢in spot, forward ve para
swab1t  gibi  tlirev  islemleri
kullaniyor mu?

5. Banka, gerekli teminat1 saglayarak
Merkez Bankasi’nin kredi
olanaklarindan yararlanabiliyor
mu?

c. Bankanin gerekli
fon ihtiyacin
belirleme ve
lkontrol yontemi.

—

Banka giinliik nakit akigini izliyor ve en azindan
gelecek 10 is giinii i¢in nakit durum analizi yapiyor
mu?

Banka, diizenli olarak vade merdiveni gibi grafikler
yardimi ile giinliik, haftalik ve aylik olarak kalan
vadeye gore likidite agiklarini ve fazlaliklarini
izliyor mu?

. Banka, tiim para cinsleri bazinda ayr1 ayn likidite

aciklarini izleyip yonetiyor mu?

d. Bankanin kaynak
yaratma
kapasitesini
algilamasi ve
likidite eksikligini
limitlerle kontrol
etme stireci.

—

Banka, her bir kaynak yaratma ydntemi igin
kapasitesinin farkinda mi1? Bunun i¢in aragtirmalar
yapiyor mu?

Banka, kaynak yaratma kapasitesini de goz oniinde
bulundurarak yabanci para pozisyonlarindaki
likidite agiklarini izleyip, limitler belirliyor mu?

Banka, kaynak yaratma kapasitesindeki
degisikliklere uygun olarak likidite limitlerini
diizenli olarak gézden gegiriyor mu?

likidite.

—

e. Bankanin giinliik|1.

Banka, giinliik operasyonlarim1 gergeklestirirken,
gereken kaynak miktarinin, ortalama giinliik
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operasyonlarini
yonetme sekli.

kaynak  yaratma miktarinin  ¢ok  iizerinde
olmamasini kontrol edebiliyor mu?

Banka giinliik islemlerini, kaynak yaratma yapisini
dengede tutabilmek icin para piyasast islemlerine
(6r: gecelik) olan bagimliligi kontrol edecek
sekilde mi yliriitiiyor?

. Banka, likidite riskini kontrol edebilmek icin

kullandig1 kaynaklara, karsi taraf bakimindan st
limitler uyguluyor mu?

Banka, aktifinde herhangi bir yabanci para
biriminden yeni varliklar edindiginde, o para cinsi
icin kaynak yaratma kapasitesine gereken Onemi
veriyor mu?

Banka, yatirim yaptig1 menkul kiymetlerin teminat
kapasitesine de gereken dnemi veriyor mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

VI. Operasyon Riski

A. Genel
Risk Yonetimi Evet |Hayir | Kismen
Degerlendirme Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi
Kistaslar1
a. Yonetimin,{I. Ust yonetim, operasyonlarin seviye ve
operasyonlarin giivenilirligini kavriyor mu?
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kapsamlilig1,
finansal
diizensizlikler  ve
bilgi-islem
problemlerine
yaklagima.

Menkul kiymetler ve nakit gibi 6nemli varliklarin,
sube veya bolim yoneticisi tarafindan yerine
gececek kisiye devir-teslimi dogru ve agik bir
sekilde yapiliyor mu?

Operasyonlarin kapsamlilig1, finansal
diizensizliklerin ve bilgi islem problemlerinin
onlenmesi gibi konular, yillik politikalara,
personelin performans prim sistemlerine ve isletme
egitimlerine agikca yansitiliyor mu?

Bir personelin uzun bir sure ayni pozisyonda
kalmasin1 6nlemek ig¢in, rotasyona gerekli onem
veriliyor mu?

Ust yonetim, isletme operasyonlarinin
otomasyonunu tesvik ediyor mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

B. Isletme Operasyonlar:

1. Organizasyon ve Sistem

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Operasyonlarin

dogru ve

1.

Bankanin, nakit islemler, kayit tutma ve cift tarafli
kontrol gibi islemleri de kapsayan igsel kurallari ve
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zamaninda
yapilmasina olanak

saglayan icsel
lkurallar ve
maniteller.

manitelleri var m1?

Banka, isletme operasyonlari i¢in olusturdugu icsel
kurallar ve mantielleri zamaninda giincelliyor mu?

b. Bankanin genel{l. Bankanin, operasyon kilavuzlarin1 da hazirlayan
miidirliik diizenlemelerden sorumlu bir birimi var mi1?
tarafindan

yonlendirilen  tek|2. Subeler, diizenli olarak, yaptiklar1 ve yapacaklari
tip operasyon| operasyonlarla ilgili yonlendiriliyor mu?
prosediirleri.

3. Operasyonlarla ilgili kilavuzlar1 da hazirlamakla
yikiimlii birim, i¢ denetim bdliimii ile isbirligi
yapiyor mu?

C. Bankanin{l. Genel miidirlik ve sube girisleri, giivenlik
hirsizligt onlemeye| kameralar ile izleniyor mu?
yonelik tedbirleri.

2. Banka, diizenli olarak, sucu Onleme egitimleri
diizenliyor mu?

3. Banka, nakit tasima gilizergadhini siklikla degistiriyor
mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

2. Nakit ve Onemli Anahtarlarin Kontrolii

Risk YOnetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Bankanin nakit
islemlerdeki
muhtemel

1.

Banka, eldeki nakit degerler ile defter kayitlarini
uyusturuyor ve giivenli bir yerde muhafazasini
sagliyor mu?
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problemleri
Onlemeye  yonelik
uyguladigi sistem.

Nakit fazlast veya agiginin sebepleri, ayrintili bir
sekilde inceleniyor mu?

ATM’lere nakit ikmali yapan personel, dikkatle
denetleniyor mu?

ve hassas formlarin
sik1 kontrol altinda
tutulmasi.

[u—y

b. Onemli belgeler|l.

Onemli belgeler ve hassas formlar, kayit altina
alinip, siki bir sekilde muhafaza ediliyor mu?

C. Onemli
anahtarlar ve
muiihiirlerin siki
kontrol altinda
tutulmasi.

—

2.

Sube miidiirleri ve boliim ydneticilerinin miihiirleri,
siki kontrol altinda tutuluyor mu?

Onemli anahtarlar belirlenmis midir?

Banka, onemli anahtarlarin muhafaza ve korunmasi
icin yetkili kigiler atamis midir?

Onemli anahtarlarn  kayit altinda tutuldugu
defterler ile bu anahtarlarin gorev degisimi
sirasinda yapilan kayitlart uyumlu mudur?

d. Kasa dairesi ve
kasalarin acilip
lkapanmasi.

[um—y

Kasa sifreleri siki kontrol altinda tutuluyor mu?

Kasalarin agilisi ve kapanisi i¢in kayit tutuluyor
mu?

Kasa dairesinin kapilari, ¢alisma saatleri siiresince
kilitli mi?

Kasa dairesinin ve kasalarin en az iki kisi ile
acildigr ve hi¢ kimsenin tek basina kasa dairesine
ve kasalara erisiminin olamayacagi bir sistem
gelistirildi mi?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi
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C.  Bilgi- islem Riski

1. Organizasyon ve Sistemler

ilgili igsel kurallar
ve manueller.

isletme operasyonlar1 ile paralel olacak sekilde
gbzden gegiriyor mu?

Risk Yonetimi Evet |Hayir | Kismen
Degerlendirme Kistaslarla lgili Banka Sistem Analizi
Kistaslar1
a. Bilgi-islem|l. Bankanin bilgi-islem sistemlerinin planlanmasi,
sistemlerinin gelisimi ve operasyonlari ile ilgili igsel kurallar ve
planlanmasi, maniieller var midir?
gelisimi ve
operasyonlar1  ile[2. Banka, ig¢sel kurallarini ve maniiellerini giincel

b. Bilgi
personelinin  gorev
ayrimlarinin  ve is

—

islem|l.

Bilgi islem personelinin sorumluluklar1 agikca
belirlenmis midir?

programlart ile is
rotasyonuna verdigi
onem.

2.

tanimlarinin 2. Banka, planlama ve gelistirme fonksiyonu ile
belirlenmesi. operasyon fonksiyonlarini birbirinden ayristirdi mi?
3. Banka bilgisayar operatorleri ile veri girisi
operatorlerini ve arsivcileri ayristirdi mi1?
C. Bankanin|l. Banka diizenli bir sekilde personel egitimleri
personel egitim|  gerceklestiriyor mu?

Banka, donemsel olarak, bilgi islem personeli icin
is rotasyonu uyguluyor mu?

Planlama ve gelistirme boliimleri ile operasyon
boéltimleri arasinda, personel degisimleri yapiliyor
mu?

alinan firmalara
kars1 siki  kontrol
uygulanmamasinin
gizli bilgi
s1zdirilmasi,
dolandiricilik
yolsuzluk
problemlere
olmas.

ve
gibi
sebep

—

d. Destek hizmeti|l.

2.

Banka Tiiziiglinde, gizlilikle ilgili yiikiimliliik,
agikca tamimlanmis midir?

Destek hizmeti alinan kuruluslarin, 6nemli verilere
erigimi sinirlandirilmis midir?

Destek hizmeti alinan islerle ilgili alinan hizmetler,
iriinler ve ilerleme inceleniyor mu?

islemi  denetleme

sistemi.

[um—y

e. Bankanm bilgill.

Bilgi islemi denetlemekle gorevli personel, bilgi
islem operasyonlar1 ve kontrolleri hakkinda
deneyimli ve egitimli midir?

Bilgi islem denetimi, dnceden hazirlanan planlar
cergevesinde mi ylriitliliiyor?

40




3. Denetim sonuglarini igeren raporlar, yOnetime

sunuluyor mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

2. Suclari1 Onleme ve Afetlere Karsi Alinacak Tedbirler ile Yedekleme Sistemi

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla lgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Bankanin sistem|l. Sistem odasina giris ve ¢ikislarda giivenlik kontrolii

odasmna  yetkisiz|  yapiliyor mu?

kisilerin veya

tehlikeli objeler2. Sistem odasi ve manyetik bant odas1 gibi dnemli

tasiyan kigilerin| odalara ait anahtarlar, siki bir sekilde kontrol

eirigini engellemek| ediliyor mu?

icin aldigi

Onlemler. 3. Banka, giivenlik gerekgesi ile sistem odasi ve
manyetik bant odalarinin yerlerini gizliyor mu?

b.Yangin ve|l. Yangin onleme|l. Sistem odasi ve manyetik bant

deprem gibiftedbirleri odalari, yangina kars1 dayanikli mi1?

felaketler

durumunda 2. Bankada, yangin alarmi ve yangin

bankanin bilgisayar sondiiriictiler mevcut mu?

ckipmanlarina 2.Deprem Onleme|l. Sistem odasi ve manyetik bant

gelecek zararijtedbirleri. odalarinin ~ bulundugu  binalar,

minimum  seviyeye yapisal olarak saglam mi1?

indirgemesi.

2. Banka bilgisayar ekipmaninin,
deprem aninda kayip diisme riskini

azaltici tedbirler aldi mi1?

41




3. Su baskinim
Onleme tedbirleri

1. Banka, su baskinini Onlemeye
yonelik tedbirler aldi mi1?

2. Bankada su baskini detektori var
mi?

c. Bankanin sistem

cOkmesinin  sebep
olacagi zararlari
minimuma

indirmek icin aldigi
Onlemler.

1. Sistemler ve
hatlar

1. Bankanin yedek bilgisayarlari,
bilgisayar ekipmanlari, iletisim ve
terminal cihazlart var m1?

2. Temel ag hatlar1 yedeklenmis
midir?

3. Bankanin, otomatik yedekleme
sistemi var mi1?

2. Onemli yazilim
ve veri dosyalar1

1. Bankada, kisisel bilgisayarlardaki
yazilim ve veri dosyalar1 da dahil
olmak {izere, onemli yazilim ve veri
dosyalar1 yedekleniyor mu?

3. Elektrik giicii

1. Bankanmn, yedek olarak bir
jeneratdrii var mi1?

2. Jeneratoriin calisip calismadig,
diizenli olarak kontrol ediliyor mu?

d. Bankanin acil|{l. Olas1 bir sistem ¢okmesi durumunda, bankanin
durumlar icin]  sistem odast ve subeleri i¢in belirlenmis igsel
yetkili kisileri]  kurallar1 ve maniielleri var mi1?

gorevlendirmesi ve

prosediirleri 2. Banka, bilgisayarlarin ¢alistigi boliimlerde diizenli
belirlemesi. olarak acil durum tatbikatlar1 yapryor mu?
'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi
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3. Sistem Planlamasi ve Gelisme

Risk Yonetimi

Evet

Hayir

Kismen

Degerlendirme Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi
Kistaslar1

a. Bilgi islem|l. Gelistirmeye yonelik planlama ve onay prosediirleri
servislerinin acgik¢a tanimlanmis midir?
planlama ve
onaylama 2. Sistemi degistirmeye yonelik Oneriler, belirlenmis
prosediirleri ile]  prosediirlere gore yapilan tartisma, degerlendirme
ilgili boliimlerin|  ve onay asamasindan sonra m1 hayata gegiriliyor?
gorus ve
Onerilerinin buj3. Banka, orta ve uzun vadeli gelisim planlar1 yapiyor
prosediirlere mu?
yansitilmasi.

4. Bankada, halihazirda gelisimle 1ilgili Onerileri

tartismak {izere olusturulmus, bilgi islem komitesi
gibi boliimler arasi tartisma grubu var mi1?

projelerini izlemesi
ve ilerleyisini
{kontrol etmesi.

—

b. Bankanin gelisim|I.

Her bir gelisim projesinde yer alan sorumlu
personel ve onlarin yetkileri agik¢a belirlenmis
midir?

Gelisim projelerinin ilerlemesi, izlenip kontrol
ediliyor mu?

Gelisim projelerinin ilerlemesi, diizenli olarak
yonetime raporlantyor mu?

yazilim  gelistirme

—

c. Bankanin detaylifl.

Banka, sistem gelistirme projeleri i¢in ihtiyaca
yonelik sartnameler hazirltyor mu?

prosediirleri.
2. Sartnameler, format ve  kapsam  olarak
standartlastirilmis midir?
d. Bilgi islem|l. Banka, yonetim kararlarini etkileyen risk yonetimi
sisteminin verileri  gibi  kritik  verilerde, olusabilecek
gilivenilirliginin hesaplama hatalar1 ve miisterileri etkileyebilecek
saglanmast. veri hatalarinin olugmasina sebep olabilecek sistem
c¢Okmelerini Oonlemek adina, bilgi islem sistemini
yeterli derecede gozden gegirip test ediyor mu?
2. Banka test planlar1 olusturdu mu?
3. Yapilan testlerde, kullanici ara yiizii de yer aliyor
mu?
'Yorum/Notlar
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ic Denetimin Degerlendirmesi

4. Operasyonlarin Yonetimi

almasi, muhafazasi
ve ulastirmasi.

Banka, manyetik bant stoklarini diizenli olarak
kontrol ediyor mu?

Risk Yonetimi Evet |Hayir | Kismen
Degerlendirme Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi
Kistaslari

a. Olagan|l. Operasyonlar, onaylanmig i3 programlar1 ve
operasyonlar- talimatlarina gére mi ytirtitiilityor?
Olagan bilgi islem
operasyonlarinin ~ |2. Sorumlu personel, operasyon kayitlarin1 diizenli
yuriitiilmesi. olarak giinliik kayitlara gére kontrol ediyor mu?

3. Banka, yeterli sayida personel tarafindan yiiriitiilen

bir isletim sistemine sahip mi?

b. Sistem sorunlari-{l. Banka, problemleri gosteren kayit fislerinden rapor
Bankanin  sistem| olusturuyor mu?
sorunlarini
kaydetme  sistemif2. Banka, ortaya ¢ikan problemlerin sebeplerini takip
ve bunlarin yeniden| ederek, tekrarlamasini 6nlemek igin tedbirler aliyor
olusmamasi icinj]  mu?
alacagi kars1
Onlemlerin 3. Banka, problemlerin kaynagini analiz ediyor mu?
belirlenmesi.
C. Manyetik|l. Manyetik bant odalarina giris ve cikislar siki
bantlar- Bankanin|  kontrol altinda tutuluyor mu?
manyetik  bantlari
{kullanim 2. Banka, manyetik bantlar i¢in bir kayit defteri
prosediirlerine tutarak teslimat ve fatura gibi bilgileri derliyor mu?
uygun sekilde

kayitlarinin
bulundugu

[u—y

d. Bankanin islem|l.

Banka, veri dosyalarina ulasimi kisitliyor mu?

Banka, 6nemli dosyalar1 sifreliyor mu?
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manyetik  disklere
erisimi kisitlayarak
gizli bilgilerin
disartlya  sizmasini
ve veri tahribatini
Onlemesi.

e.Ekipman-
Bankanin  diizenli
ekipman denetimi
ve operasyon
raporlari ile hatalar1
Onlemek i¢in
halihazirda  almig
oldugu onlemler.

2.

Banka, sistem odasindaki ekipmanlar1 diizenli
olarak kontrol ediyor mu?
ilgili

Ekipmanlarin ~ operasyonel durumu,

yoneticilere raporlaniyor mu?

Bankanin, muhasebe ve temel bilgi sistemleri igin,
iireticilerle diizenlemis oldugu bir bakim destek
sOzlesmesi var mi1?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

5. Yasa Dis1 Kullanimi Onleme Tedbirleri

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla {lgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

Terminallerin =~ ve
cevrimici veri
transferlerinin yasa
dis1 kullanimin1
Onlemek icin
alinacak tedbirler.

—

a. Icsel sistemler-|1.

b. Miisteri baglanti
hizmetleri- Banka

Terminallerin  kullanmminda, kullanici  kimlik

verifikasyonuna gerek duyuluyor mu?

Bankada, Dbilgi islem sistem terminallerini
etkileyebilecek islem c¢esitleri sinirlandirilmis ve
istisnai durumlar i¢in onay prosediirleri gelistirilmis
midir?

Onemli veri transferleri sifreleniyor mu?
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tisterilerinin
ilgisayar
aglantilarmi
ullanarak  banka
bilgisayarlar1 ile

direk olarak
gerceklestirdigi
transferlerde
sahteciligi onlemek
icin aldigi
Onlemler. (Eger
varsa)

c. Yeni hizmetler-
Bankanin yeni bilgi
teknolojileri

lkullanarak yeni
hizmetler sunacagi
zaman igsel riskleri
analiz etmesi ve
lkars1 Onlemler
uygulamasi.

|(Eger varsa)

il

d. Bilgisayar
viriisleri- Bilgisayar
viriisleri gibi
yasadis1
programlarin
Oonemli  bilgisayar
sistemlerine
girmesine kars1
bankanin aldigi
kars1 onlemler.

[um—y

Banka tarafindan, tanimlanmamis programlarin
kullaniminin  yasaklanmasi1  gibi, operasyonel
kurallar agik bir sekilde belirlenmis midir?

2. Banka viriis programlarindan yararlantyor mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi




D. Acil Durum Planlamasi

Risk Yonetimi Evet |Hayir | Kismen
Degerlendirme Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi
Kistaslari
a. Kaza ve Afet|]l. Bankada, yangin, deprem, bombalama ve terorist
durumlart icin|  saldirilar1 gibi afet durumlarina karsi ana merkez ve
alinan tedbirler.| tiim subeler i¢in kapsamli acil durum planlamalar
(Acil durum| diizenlenip, bunlar i¢in maniieller hazirland1 m1?
planlar1)
2. Acil durum planlarmin diizenlenmesi ve koordine
edilmesi ile sorumlu bir kisi veya boliim belirlendi
mi?
b. Ust yonetim vell. Acil durum planlari, iist yonetimin (ydnetim Kurulu
personelin acil]|  ve genel Miidiirliikk) onayina sunuluyor mu?
durum planlar1
farkindaligi vel2. Ust yonetim, acil durum planlarmim farkinda mi?
planlar1 anlamasi. Planlar1 tam olarak anliyor mu?
3. Personel, acil durum planlarinin farkinda mi?
Planlar1 tam olarak anliyor mu?
4. Ust yonetim, planlar periyodik olarak tatbikatlarla
test ediyor mu?
c. Acil durum|l. Bankanin, gerekli oldugunda plan1 gbzden gegirecek
planlarmin bir sistemi var mi1?
periyodik  olarak
gbzden gecirilmesil2. Olas1 sistem ¢Okmelerine karst ana merkezde
ve diizenli olarak| diizenli tatbikatlar yapiliyor mu?
yerinde tatbik
edilmesi. 3. Ana merkez ve subelerde diizenli olarak tatbikatlar
yapiliyor mu?
4. Tatbikatlarin sonuclart gerekli degerlendirmelerden

sonra yonetime sunuluyor ve bunlardan planin
gozden gegirilmesi asamasinda yararlaniltyor mu?
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d. Acil durum
planlamasinin
olagan iistii
durumlarda
bankanin
operasyonlarina
devam etmesini
saglayacak sekilde
tasarlanmasi.

1. Yonetimsel
faktorler

—

Plan, olas1 bir acil durumda
miigterilerin ve calisanlarin
giivenligine gerekli Onemi verecek
sekilde mi tasarlanmigtir?

Planda, kriz aninda sorumlu olacak
acil durum merkezleri acikca
belirlendi mi?

Plan, acil durumlarin operasyonlar
iizerindeki etkisini belirliyor mu?

Plan, olast bir acil durumda yetki
dagilimi, operasyonlarin dnceligi ve
gerekli personelin temini  gibi
diizenlemeleri agik¢a igeriyor mu?

Planda, olas1 acil bir durumda
yonetim ve personel ile irtibat sirasi
ve metodu agikga belirtiliyor mu?

Bankanin, olast acil bir durumda
O0deme sistemlerini ylriiten
kuruluslar ve denetim otoriteler ile
iletisim kurma sekli belirlenmis
midir?

Banka, olast acil bir durumda
misterilere yonelik kitle iletisim
araglarinin kullanimini da igeren bir
halkla iligkiler agina sahip mi?
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2. Somut
faktorler

Planda, wvarliklar1 korumak igin
gerekli hareket plani ( giivenli bir
depolama mekani ve zarar gérenlerin
yeniden degerlendirilmesine olanak
veren bir mekan) agik¢a belirlenmis
midir?

Banka, yedeklenmis verileri kasada
veya banka disinda bir yerde mi
muhafaza ediyor?

Bankanin, bir yedekleme merkezi
veya giivenli tageron firma ya da
diger bankalarla yapilmis yedekleme
sozlesmesi var m1?

Banka, subeler ile, genel miidiirliik
ve bilgisayar merkezi arasinda, 6zel
hatlar1 kullanan ¢ok yonlii iletisim
metotlarini giivence altina ald1 mi1?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

E. ic Kontrol ve Denetim

1. Organizasyon, Yetki Devri ve Raporlama Sistemi

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a.Ust yonetimin i¢
[kontrolii

1. Ic kontroliin
farkindaligini

Oneminin, calisanlar arasinda
pekistirmek i¢in, {ist yonetimin
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giiclendirmek i¢in

yiiksek profesyonel ve ahlaki standartlar1 ile gerekli

olusturdugu cabasi1 var m1?

organizasyon

yapist. 2. Is operasyonlar1 ve risk yonetimine yonelik
sorumluluklar ac¢ik bir sekilde belirlenmis midir?

3. Banka, cevresel faktorler gibi dis etkenlere paralel
olarak organizasyonel reformun gerekliliginin
farkinda m1? Bu degisikliklerin planlama ve
uygulamasindan sorumlu bir boliim var mi1?

4. I¢c denetim bolimii ile risk yonetimi grubu,
bankanin toplam risk kontrol sisteminin etkinligini
diizenli olarak degerlendiriyor mu?

b. Karar alma I. Yetki devri ile ilgili i¢ diizenlemeler,

asamasinin operasyonlarin ¢ift kontroliiniin giivenilirliginin

cercevesi ve saglanmast ve is genislemesi ile uyumlu risk

prosediirlerinin kontrolii yapilmasi agisindan, rasyonel mi?

belirlenmesi ve bu

prosediirlerin yetki |2. Bankada, astlara asir1 yetki verilmesi veya yetkinin

dagilimi ile ilgili fazla yogunlagmasi s6z konusu mu?

icsel kurallarla

acikca belirtilmesi. [3. Yonetim kurulu ile genel midiirliik, iist yonetim ve
bolim  yoneticileri arasinda risk  yOnetimi
sorumluluklart acik bir sekilde tanimlanmis midir?

4. Bolim yoneticileri, gerekli hallerde mantikli bir ¢ift
kontrol sistemini uyguluyor mu?

c. Ust yonetimin is |1. Bankann, kolay anlasilabilen ve igerik bakimmdan

operasyonlar1 ve uyumlu olan istikrarli bir raporlama format1 var mi1?

risk yonetimi

hakkinda 2. Ust yonetim tarafindan alman Kararlar, ilgili

bilgilendirilmesi. uygulayict  bolimler ile yeterince tartigilip
anlasiliyor mu?

3. Bankanin halihazirda iist diizey yetkililer ve
yonetime, risk yonetimi raporlar ile ilgili sundugu
diizenli bir raporlama sistemi var m1?

4. Diizenli raporlama sistemi, kredi, faiz, likidite, kur,
iilke veya transfer riskleri gibi temel finansal risk
alanlarinin degerlendirmesini de i¢eriyor mu?

'Yorum/Notlar

50




ic Denetimin Degerlendirmesi

2. Personel istihdami ve Egitim

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Uzmanlasma
gerektiren i
operasyonlarinin
analizi icin uygun
deneyim, yetenek
ve bilgi seviyesine
sahip personelin
istihdamu.

Ozellikle risk yonetimi ile ilgili, ozellikli is
operasyonlarint anlayabilecek diizeyde ve risk
yonetiminde uzmanlik gerektiren islerin
sorumlulugunu alacak uygun deneyim, yetenek ve
bilgi seviyesine sahip personel istihdami yapiliyor
mu?

Personel, pozisyonlart ve sorumluluklari ile uyumlu
olacak sekilde is operasyonlarinda aktif bir sekilde
yer aliyor mu?

Banka, belirlenmis bir istthdam planina gore mi
personel alimi gergeklestiriyor?

Banka, tiim personel hakkinda 6zge¢mis analizi
yapiyor mu?

b. Ust yénetimin
personel egitimine
yonelik politikasi.

Bankanin, hizmet i¢i egitim programi yeterli ve
islevsel mi?

Bankanin, personelin niteliligine ve is tanimlarina
gore egitim programlart var mi1?

Calisanlar, kendileri ile ilgili egitim planlarina katk1
koyuyor mu?

Banka, egitim programlarini, is operasyonlarindaki
degisimler ve risk yOnetiminin ¢ok yonliligi
acisindan gézden gegiriyor mu?
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'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

3. I¢ Denetim

Risk YOnetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Bankanin risk
yonetimi  ile  i¢
kontrol  sistemini
gelistirmek  ve i¢
kurallarin
biitiinligilini
kontrol etmek igin
yuriittiigli etkin ig
denetim.

[u—y

I¢ denetimlerin sikligi, degerlendirme kriterleri ve
kapsami1 bankacilik risklerinin analizi ile mi
belirleniyor?

I¢ denetim béliimiiniin, banka igindeki kontrollere
yonelik olarak kullandig1 bir derecelendirme
sistemi var m1? (1°’den 3’e, 1’den 5’e gibi)

I¢ denetim béliimiiniin, onaylanmis bir denetim
plan1 var m1?

Banka, diizenli olarak merkez de dahil olmak t{izere
tim boliimleri ve biitlin operasyonlart denetliyor
mu?

I¢ denetim biriminin, bankanin tiim operasyonlarini
etkin olarak denetleyebilmesi i¢in bankanin
ylriittiigii her bir is kolu i¢in uzman personeli var
mi1? I¢ denetciler uzmanhklarini gelistirmek igin dis
egitimlerden faydalantyorlar m1?

Ic denetim biriminin, denetim alanma ait tim
dokiimanlara erisim imkan1 var mi1?
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I¢ denetim birimi, tiim diger birimlerden bagimsiz
mi1? Raporlamalarimi direk olarak i¢ sistemlerden
sorumlu yonetim kurulu iiyesine (komitesine) veya
Y 6netim Kurulu’na m1 yapiyor?

Ic denetcilerin, mali tablolarin  denetlendigi
donemler basta olmak iizere, istedigi herhangi bir
zamanda bankanin bagimsiz denetim kurulusu ile
iletigim imkan1 var mi1?

I¢ denetim birimi, herhangi yeni bir iiriin veya yeni
servis sunumuyla ilgili karar alma siirecine dahil
oluyor mu?

Not: i¢c denetim biriminin yeni bir iiriin veya servisi
etkin bir sekilde denetleyebilmesi i¢cin bu iiriin veya
servisten, piyasaya sunulmadan énce haberdar olmasi
cerekir.

b. Ust Yonetimin|l.

denetim
sonuclarindan
zamaninda ve
yeterli derecede
haberdar edilmesi.

—

Ic denetim sonuglari, iist yonetime ivedilikle
raporlantyor mu?

Operasyon planlama ve gelistirme birimi gibi ilgili
birimlere yapilan diizenli bilgi akisi, operasyonlarin
gelistirilmesi acisindan faydali oluyor mu?

Problemlerin tekrarlanmasimni 6nlemek amaciyla,
i¢sel kurallarin revizyonu gibi diizeltici 6nlemlerin
alinmasinda, i¢ denetim birimi inisiyatifi ele aliyor
mu?

Ust yonetim, birimlere yoneltilmis diizeltici ve
iyilestirici Onlemlerin almip alinmadigint diizenli
sekilde izliyor mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi
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VII. Mevzuat Riski

1. Uyum I¢in Bir Cerceve Olusturulmasi

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla lgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Ust ydnetimin
mevzuat, piyasa
lkurallar1 ve igsel
kurallara uyumun
Oneminin bilincinde
olmasi ve uyum
farkindaliginin
saglanmast
inisiyatifi
almasi.

i¢cin
ele

[um—y

Ust yonetim, uyumun Oneminin tiim banka
tarafindan kavranmasi i¢in ¢aba harciyor mu?

Ust yénetim, uyum agisindan problem g¢ikarmasi
muhtemel banka operasyonlarindan tamamiyla
haberdar mi1?

Yeni tip bir operasyona baslarken, uyum alaninda
ortaya ¢ikabilecek yeni riskler, iist yonetim
tarafindan dikkate alintyor mu?

b. Bankanin tutarli

[um—y

Uyumla ilgili bir st diizey sorumlu atanmak

bir uyum| suretiyle, sorumluluklar agikca belirlenmis midir?
programini  temin

edebilmek icin[2. Bankanin planlama ve egitim programlart ile
olusturdugu yap1 ve| davranis kurallart ve ig¢sel kurallari, uyum
prosediirler. programlarini da i¢eriyor mu?

3. Yeni irilinlerin  gelistirilmesi ve  sunumu
asamasinda, yapilan hazirliklar ve hazirlanan {iriin
aciklamasinda uyum biriminin, yasal uyum onay1
arantyor mu?

4. Banka, ortaya ¢ikabilecek sikintilar1 onlemek ve
ortaya ¢ikan sorunlari en uygun ve hizli bir bigimde
¢oziime kavusturmak i¢in hukukculari ile yakin
temas halinde mi?

c.Bankanin 1. Uyum gorevlisi, her birimde ortaya ¢ikan
sayginligina zarar|] problemleri zamaninda ve uygun bir sekilde i¢
verebilecek sistemler sorumlusu iiye/komite’ye raporluyor mu?
davalarin ve
problemlerin  ist}2. Dolandiricilik tespiti gibi olaylar, siiratle denetim
yonetime otoritelerine raporlantyor mu?
raporlanmasi.

3. Miisteri sikayetleri veya davalarin1 igeren Ozet

veriler, problemleri 6nlemek amaci ile subelere
gonderiliyor mu?

ic denetim
biriminin birbiri ile
iletigimi.

—

d. Uyum birimi vell.

I¢c denetim birimi, diizenli olarak uyum kurallarini
gozden gegiriyor mu?

I¢c denetim birimi, uyumla ilgili tespitlerini hizlica
ve uygun bir sekilde iist yonetime raporluyor mu?
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'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

2. Aciklamalar ve Muhasebe Siireci

Risk YOnetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

a. Ust ydnetimin
miisteriler ve
hissedarlara hesap
verebilirlik
acisindan  finansal
verileri hizlica ve
diiriistce
aciklamasi.

[u—y

. Banka performansinin temel gostergeleri dogru bir

sekilde aciklaniyor ve yayimlantyor mu?

Ust yonetim, i¢ kontroliin gelistirilmesine ydnelik
tavsiye mektuplari, yonetime yapilan tavsiyeler gibi
dis denetgilerden gelen Onerileri dikkate aliyor mu?

Ust yonetim, uyumla ilgili gerekli gelistirme
onlemlerini analiz edip uyguluyor mu?

Banka, kendi is performansi ile ilgili bilgilendirme
toplantilar1 gibi etkinlikler araciligiyla yatirimcilar
ile aktif bir iligki i¢cerisinde midir?

Banka, yillik raporlarinda, bagli ortakliklar ile
istiraklerini de igeren risk profilini ve maruz kaldigi
toplam risk (plase ettigi miktarlar itibar1 ile)
tutarini, hissedarlarina yilsonu raporunda yeterli bir
sekilde acikliyor mu?

muhasebe
prosediirlerine gore
bankanin  giinliik

—

b Uygun goriilen|l.

Giinlik islem kayitlar1 dogru ve uygun sekilde
tutuluyor ve kayitlantyor mu?

Yillik bilancolar, ilgili muhasebe standartlarina ve
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bilancoyu  isleme

hesaplar1 ve yillik]  prensiplere uygun sekilde mi hazirlaniyor?

siireci. 3. Gergeklesen zararlar1 ertelemek gibi muhasebe
manipiilasyonlar1 engelleniyor mu?

4. Kayittan silme ve provizyon islemleri, yasal
mevzuat ve bankada uygulanan prensipler
cer¢evesindeki degerlendirmelerle mi belirleniyor?

5. Muhasebe kurallarmin gegerliligi ve bilancolarin
giivenilirligi gerekli denetim yapilarak garanti
altina alintyor mu?

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

VIII. Kurumsal Ilkelerin Etkinliginin Degerlendirilmesi

A. Kurumsal Yonetim ve Yonetim Kurulu

Risk Yonetimi
Degerlendirme Kistaslari

Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hay1

Kismen

organizasyonunun
basarisinin  dl¢giilmesi igin
misyonunu ve uzun

donemli kurumsal
stratejisini acgikca
belirtmesi.

[—

a. Ust yonetimin bankann|l.

Bankanin mevcut bir misyonu var mi ve bu
misyon banka organizasyonundaki tiim calisanlar
veya en azindan st diizey yoneticiler arasinda
biliniyor mu?

Bankanin kurumsal stratejisi, kisa donemli (bir
yildan az) ve uzun doénemli (2 yildan 5 yila
kadar) amaclar1 belirliyor mu?
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3. Ust ydnetim, banka misyonunun ve kurumsal
stratejisinin  gelistirilmesi sirasinda, bankanin
giiclii ve zayif yonleri ile firsat ve tehdit
unsurlarini ele aldi m1?

b. Ust yonetimin|l. Ust yOnetim, banka organizasyonu igerisinde

muntazam bir kurumsal] ¢ikar catismasi ve mesleki ahlak politikalarini

yonetimi  saglamlastirmak|  olusturdu mu?

icin  banka  igerisinde

kurumsal kiiltiir2. Ust yonetim, kendisine ve banka memurlarina

olusturmasi. yonelik bor¢lanmay1r da kapsayan bankacilik
faaliyetlerini, kendi yararina islem yapma ve
ayricalikli  davraniglart  6nlemek bakimindan
izliyor mu?

3. Ust yonetim, bankanin dahil oldugu grupla

iliskisi olan ger¢ek veya tiizel kisilerin veya
holding sirketi, bagli ortaklik, istirak, bagl sirket
ve bunlarin her birinin {ist yonetiminden sorumlu
kisiler gibi bankayla iliskili kisilerin islemlerini
de izliyor mu?

c. Yonetim Kurulu’nunfl.
banka  aktiviteleri icin
olusturdugu  komitelerin
yapisl.

Not: Yonetim Kurulu’nun
daha kiictik oldugu
durumlarda Yonetim
Kurulu, bitiin komiteleri
olusturmak zorunda
degildir. Y O6netim

Kurulu’nun sekiz kisiden
fazla olmasi durumunda,
bu komiteler
Kurulu'nu daha etkili bir
hale getirmektedir.
'Yonetim Kurulu’nun sekiz
kisiden az olmasi
durumunda ise, YOnetim
Kurulu ilgili tim
faaliyetleri ylriitmek
durumundadir.

Y Onetim|3.

2.

4.

Yonetim Kurulunun tam kadro toplanmasinin
miimkiin olmadig1 zamanlarda, onlar adina
hareket etme yetkisine sahip bir yiiriitme
komitesi var m1?

Yonetim Kurulu adina, bankanin politika ve
prosediirlerine uyumunu izleyen, i¢ ve dis
denetim raporlarim1 gozden gecgiren, bankanin
uyum gorevlisinin raporlarini inceleyen ve
bankacilik gozetim ve denetleme bulgularini
izleyen bir i¢ sistemler yoneticisi yaninda, bagka
bir mekanizma var mi1?

Yonetim Kurulu’nun, bor¢ verme standartlarini
olusturan ve onaylayan, kredi kalitesini izleyen,
biiylik krediler ve Onemli problemleri olan
kredilerin kredi verilmesi igsleminden Once kredi
hakkinda onay almasi gorevlerini yiiriiten, bir
kredi/bor¢ komitesi var mi1?

Yonetim Kurulu’nun, sermaye yeterliligi, karlilik,
varlik ve likiditenin degisimini izleyen, yatirim
politikalar1 ve prosediirleri ile hedeflerini
olusturan ve onaylayan bir ¢alisma standardi ve
mekanizmasi var mi1?

d. Ust Yonetimin bankanin
genel durumu ile ilgili
aldigr aylik bilgiler ile
'Yonetim Kurulu toplanti

Ust Yonetim asagidaki raporlamalart aylik olarak

aliyor mu?

e Biitcelenmis performans ile gegen yilin ayni
donemi ile karsilastirmali Ozet bilango ve
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tutanaklarinin bu konularin
goriisiildiigli yoniinde bilgi
icerip icermedigi.

kar/zarar cetvelleri.

e Risk kategorilerine gore ayristirilmig defter
degeri, piyasa degeri, getiri ve alim satim
Ozetini de yansitan menkul kiymetler yatirim
raporlari.

e Tahsili gecikmis krediler, gecikme egilimleri,
bor¢lularin  6deme  giigliigiinden  dolay1
digiiriilen  degerleri, standart  krediler
disindaki tiim krediler ve son rapordan sonra
kullandirilan biiylik kredileri igeren kredi
raporlamalari.

e Kullandirllan yeni kredilerle ilgili olarak
detayli rapor.

e Bankanin kullanmis oldugu kredilerin cinsi ve
miktari ile ilgili rapor.

e Denetim otoriteleri tarafindan iist yOnetime
gonderilmis olan tiim yazigsmalar.

e Bankanin likidite pozisyonunun kisa analizi.

e Bankanin faiz orani riskinin kisa analizi.

e Bankanin doviz kuru degisiminden dolay1
maruz kaldig1 riskin kisa analizi.

e Bankanin karliligi, sermaye ihtiyact ve
beklentilerle ilgili kisa analizi.

e Maruz kalman yeni davalarin listesi ile
sermayenin %1’inden fazla olan siiregelen
davalar ve potansiyel davalarin durumu ile
ilgili bir liste.

e Karar alinmasi beklenen ve her Yonetim
Kurulu {yesinin oyunu isteyen sube
birlesmesi, agilmasi veya insaat1 gibi biiyiik
banka yatirim kararlar1 ile ilgili kapsaml
rapor.

. Yukarida sozii edilen raporlar, bankacilik deneyimi

olmayan kisilerce kolayca anlasilabiliyor mu?

. Her bir rapor iist diizey yonetim tarafindan

hazirlanan ana bagliklarin, se¢ilmis rasyolarin ve
iist diizey

yonetimin gorlistinii de iceren kisa bir 0Ozet
iceriyor mu?

Denetim, uyum ve teftis raporlart ile bu
raporlardaki eksiklik, yetersizlik gibi durumlar
list yonetim tarafindan derhal sorgulaniyor mu?

Cevap evet ise raporlarin incelenmesi ve alinan
onlemler, Yonetim Kurulu toplanti tutanaklarina
yansitiliyor mu?
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€. Ust Y onetimin
potansiyel cikar
catismalarimi  ve  kendi
cikarina islem yapilmasin
yillik  olarak  gdzden
gecirmesi.

[—

Ust Yonetim, kendisinin, ydnetim komitesi, icraci
midiirler, ve nitelikli paya sahip hissedarlarin
timiiniin  isletmeden elde ettigi c¢ikarlarinin
Ozetini, y1llik bazda gézden gegiriyor mu?

Ust yonetim, nitelikli paya sahip hissedarlarin
kredi paylarindaki genislemenin diger miisterilere
saglanan imkanlarla karsilagtirmasini yaparak, bu
kisilere saglanan islemlerin daha avantajl
olmamasini garanti altina aliyor mu?

f. Ust diizey yonetimin,
bankanin gilinliik islerini
ylriiten yeterli diizeydeki
yoneticileri secerken
iistlendigi sorumluluk.

[—

Ust diizey yonetim, bankanin dénem basinda
konulan hedeflere ulasilabilmesi ac¢isindan, banka
yonetiminin performansin1 en azindan yilda bir
kez degerlendiriyor mu?

2. Ust yonetim, banka genel miidiiriiniin
Odeneklerine, amaca gore performans: dahil
ediyor mu?
Yorum/Notlar
ic Denetimin Degerlendirmesi
B. Kurumsal Yonetim ve Genel Miidiir
1. Bankanin Organizasyon Yapisi
Risk Yonetimi Evet |Hayir | Kismen
Degerlendirme Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi
Kistaslari
Ust diizey 1. Bankanin organizasyon semasi, tiim {iist diizey
yonetimin banka ve yonetimi, bankanin tim yetkili makamlarini ve
bankanin tiim sube bankanin tim sube ve bagh sirketlerini kapsiyor
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ve bagl ortakliklar
icin benimsedigi

kurumsal yapi.
Kurumsal yapi
(Orgiit semasi)
bankanin her bir
calisanini
lkapsamasi
gerekmemekle
birlikte  bankanin
tim yetkili
makamlarini

kapsayacak sekilde
olmalidir.

mu?

Organizasyon semasi, bankay1 etkileyebilecek
temel riskleri analiz eden bir risk yonetim birimini
iceriyor mu?

Bankanin bir uyum birimi mevcut mudur?

Banka igerisinde, organizasyon semasiyla uyacak
sekilde yetki zinciri agikca tesis edilmig mi?

YoOnetim, organizasyon semasindaki her pozisyona
ait spesifik ve anlasilir is tanimlar1 yapmisg mi?

Is  tammlar;, calisanlarin  performanslarmin
degerlendirilmesinde temel olarak alintyor mu?

Tlim calisanlara, her
degerlendirmesi yapiliyor mu?

yil performans

'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

2. Planlama Politikasi

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Kistaslarla {lgili Banka Sistem Analizi

Evet

Hayir

Kismen

yillik biitce
olusturma (1 y1l) ve

stratejik  planlama

—

a. Ust yoOnetimin]l.

Ust yonetim, yillik biitge ve stratejik planlar
yapilirken  bankanin  rekabet  edebilmesini,
ekonomik c¢evresini, yasal diizenleyici ortamu,

sermaye pozisyonunu ve yeni uzun vadeli

60




(3-5 yil) siireglerini
olugturmast ve bu
planlamalarin

olugma siireclerinde
'Yonetim Kurulu /

Genel Miidiiriin
istekleri ve
bankanin icinde
bulunacagi ileriki

eckonomik kosullar
rolii.

2.

kaynaklara ulasimi gibi unsurlara dikkat ediyor
mu?

Bankada, ticaret alanlan ile gelecekteki ekonomik
biiylime ve gelismeler hakkinda tahminler
yapabilmesi i¢in, bir ekonomist var mi veya
disaridan bu konu ile ilgili danismanlik hizmeti
aliniyor mu?

banka
portfoyiindeki
maruz kalinan igsel
risklerini ve kredi
riskini, tanimlamasi

ve bunlarin yonetim
metotlarini
anlamasi, ust
yonetimin,
bankanin tiimiinde
bir risk kontrol
farkindaligi
olusturmasi.

—

b. Ust yonetimin|l.

2.

Banka, gelecekteki sermaye ve getiri performansini
tahmin etmek icin belirli ekonomik senaryolar
kullanmtyor mu? (6rne8in dis yardimin azalmasi,
gayrimenkul degerlerinde yiizde 10/25/50 gibi
oranlarda deger kayb1 vb.)

Ust yonetim, bankaya tehdit olusturabilecek i¢ ve
dis potansiyel risk faktorlerinin farkinda mi1? Bu
faktorlerin ¢esitlerini, siddetini ve barindirdig
riskleri biliyor mu?

Ust yénetim, bankanin igsel riskleri ile ilgili kabul
edilebilir limitler belirleyip, 1ilgili  bdliimleri
gerekli sekilde bilgilendiriyor mu?

Banka iist yonetimi, var olan duruma veya yeni
planlanan aktivitelerin gerektirecegi, beklenen
bliyime rakamlarina goére, insan  kaynaklar
planlamasi1 yapiyor mu?

Ust yoénetim, bankanin tiim elemanlar1 igin bir
egitim programi sagliyor mu?

Bankanin i¢ denetcilerine, bankanin tiim risklerini
anlayabilmeleri i¢in gerekli egitim veriliyor mu?

Bankanin uyum birimine, kara para ve terérizmin
finansman1  ile ilgili izleme ve saptama
yapabilmesine yetecek derecede bir egitim veriliyor
mu?

Bankanin tiim calisanlarina, en azindan yilda bir
kez sug¢ gelirlerinin aklanmasini onlemeye yonelik
egitim veriliyor mu?
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'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

3. Risk Yonetimi Politikasi

Risk Yonetimi

Evet

Hayir

Kismen

dengeye ve ayrica
bankanin risk
aliminda
stratejilerin
gelistirilmesinin ve
risk yonetimi icin
cergevenin tesis
edilmesinin
stratejik ~ Onemine
dikkat etmesi.

Degerlendirme Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi
Kistaslar1
a.  Ust  diizey|l. Ust diizey ydnetim, uygun ve yeterli risk yonetim
yonetimin, banka| politikas1 hazirlamasi gerektigine dair sorumlulugu
sermayesine bulundugunun agikga farkinda m1?
yonelik cesitli
riskler  arasindakif2. Ust diizey ydnetim, temel risk politikalarmin (risk

alimi ve risk kontrolii) neler olduguna karar
verirken bankanin sermayesi ile riskler arasindaki
ve yani sira her bir isletme faaliyeti arasindaki
dengeye dnem veriyor mu?

Ust diizey yonetim, diizenli olarak risk ydnetim
sistemlerinin (Risk yOnetimi birimi vasitasiyla)
etkinligini kontrol ediyor mu?

Ust diizey yonetim, cesitli risklerin teshisi,
izlenmesi ve kontrol edilmesi bakimindan gerekli
cergeveye, sisteme ve prosediirlere sahip mi?

Ust diizey yonetim, kurum bazinda kapsamli bir
risk yonetim sistemine sahip mi?

b. Bankanin ¢esitli|l.

Ust diizey yonetim, fon yaratan kaynaklarin ve

62




isletme kollarindaki|  yatirim aracglarinin ¢esitlendirilmesinin

faaliyetlerinden gerekliliginin farkinda midir?

kaynaklanan

risklerini 2. Bankanin, risk yonetimi politika ve prosediirlerinin,

cesitlendirmesi. (tek bir bor¢luya olan limitleri de icerecek sekilde)
yabanci para acik pozisyon limitlerinin, likit aktif
limitlerinin, vb. risklerin 6nemini vurgulayan bir
organizasyon ve operasyonel ¢ergevesi var midir?

3. Banka, isletme faaliyetinde muhatap oldugu karsi

tarafa asir1 bagimli olmaktan kaginiyor mu?

Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

C. Kar/Zarar Yonetimi

Risk Yonetimi Evet |Hayir | Kismen
Degerlendirme Kistaslarla Ilgili Banka Sistem Analizi
Kistaslari
a. Ust  diizey|l. Bankamin Kar/Zarari, miisteri karlilig, sube
yonetimin ve| karlilig gibi muhtelif bakis agilarindan ve
boliimlerin bireysel] konsolide bazda uzmanlagmis bir departman
olarak Kar/Zarar’1] tarafindan  (finans  departmani  tarafindan)

izleme siireci ile bu
siirecte  risk  ve
getiri arasindaki
dengenin  dikkate
alinmasi.

2.

gbzetleniyor mu?

Her boliim, Kar/Zarar yonetimi yaparken, ayrilan
dolayli maliyetleri dikkate alarak hareket ediyor
mu?

Kar/Zarar kosullar1 belirlenirken, risk profilleri ve
sermaye dagilimlar1 gerekli sekilde dikkate alintyor
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mu?

Kar/Zarar yonetimi i¢in bir otomasyon destek
sistemi bulunuyor mu? (6rnegin mevduat ve
plasmanlarin maliyet muhasebesi gibi.)

arasindaki denge ile
banka sermayesi ve
risk arasindaki
dengenin
kaynaklarin
boliimlere
dagiliminda dikkate
alinmasi.

—

b. Risk ve getiri|l.

2.

Banka, yeni bir is i¢in yatirim yapmadan Once
gerekli sermaye ve diger kaynaklar1 saptiyor mu?

Her bolim igin belirlenen risk limiti, banka
sermayesi  gb6z Oniine  bulundurularak  mu
belirleniyor?

fiyatlamasinin

operasyon-karlilik,
piyasa kosullar1 ve
riskler bakimindan

—

c. Mevduat ve kredill.

2.

Bankanin, kredi ve mevduat fiyatlamasi i¢in yazili
bir politikas1 bulunuyor mu?

Fiyatlandirma i¢in yetki devri agikca belirlenmis
midir?

tasarlanmasi.

3. Fiyatlandirma politikasinda, piyasa kosullar1 ve
gelecekle ilgili tahminler disindaki kosullara yer
veriliyor mu?

Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi
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D. Bagh Sirketlerde (Ortakliklarda) Risk Yonetimi (Eger Varsa)

Risk Yonetimi
Degerlendirme
Kistaslari

Evet |Hayir | Kismen
Kistaslarla lgili Banka Sistem Analizi

a. Bankanin
finansal performans
analizi  yapilirken
banka bagh
sirketlerle
(ortakliklariyla)kon [2.
solide bazda mu
yoksa solo olarak
m1  gozlemlendigi.
Bankanin finansal
performans
analizinin bagli
sirketlerle
(ortaklartyla)
lkonsolide veya solo
olarak yapilmasi.

b.Genel
midirligiin, yurtici
ve yurt disinda
faaliyet  gOsteren
bagh sirketlerin var
olan risklerini nasil
belirleme  yontemi
ve bu riskleri ayri
ayri izleyebilme
lkapasitesi.

65



'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

E. Genel Afet Senaryo Analizi ve Planlamasi

Risk Yonetimi

Evet

Hayir

Kismen

Degerlendirme Kistaslarla lgili Banka Sistem Analizi
Kistaslar1

a. Ust diizey|l. Banka, olasi bir afet sonucu, isletme planlari,
yonetimin ~ dogal| likidite @ ve  sermaye  yeterliliginin  nasil
afet senaryolarimi| etkilenebilecegi konusunda planlama yapryor mu?
planlama
yontemleri.
b. Mevcut iki afet|l. Yapilan analizler, bilangoyu, bilanco dis1 islemleri
senaryoda, banka|l ve ayrica kar —zarar hesaplarini igerecek sekilde mi
sermaye yeterliligi|  hazirlaniyor?
ve likidite
stirekliligini 2. Yapilan analizler, artan maliyet bedellerini, azalan

saglamak maksatli
yapilan projeler.

sendikasyon kredi ve dis bor¢ vadelerini kapsiyor
mu?

. Yapilan analizler, gerek 6zel gerekse tiizel kisi

mevduatlarindaki azalisi iceriyor mu?

Yapilan analizler, likidite azalmasi sonucu hisse ve
tahvil  fiyatlarmin  diisiisiini  goz  Onilinde
bulunduruyor mu?

66




'Yorum/Notlar

ic Denetimin Degerlendirmesi

Not: Koyu renk alanlar ‘eger varsa’ niteligindeki sorularla ilgili olup, banka faaliyetleri
arasinda, belirlenen faaliyetlerin olmasi halinde cevaplanacaktir.
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